
Аннотация  к рабочей программе дисциплины 

 

Б1.О.01Философия  

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Философия» является дисциплиной обязательной 

частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 1 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-5  – Способен воспринимать межкультурное разнообразие 

общества в социально-историческом, этическом и философском 

контекстах;  

Краткий тематический план: Философия, ее предмет и место в 

культуре; исторические типы философии; философские традиции и 

современные дискуссии; философская онтология; теория познания; 

философия и методология науки;  социальная философия и философия 

истории; философская антропология.   
 

 

 

  

  



Аннотация  к рабочей программе дисциплины 

Б1.О.02Русский язык и культура речи 

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Русский язык и культура речи» является дисциплиной 

обязательной частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 

«Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 1 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации: экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-4  –Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и 

письменной формах на государственном языке Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах);  

Краткий тематический план: Культура  речи  и  нормы  современного  

русского языка; Язык и речь. Коммуникативные качества речи; 

Литературный язык и его  отношение  к  другим  подсистемам  

национального  языка.  Словари русского  языка;  Культура  письменной  

речи.  Трудные  случаи  орфографии; Функциональные  стили  современного  

русского  литературного  языка; Официально-деловой  стиль  речи,  сферы  

его  функционирования; Публицистический  стиль,  сферы  его  

функционирования;  Особенности научного  стиля  современного  русского  

литературного  языка;  Разговорная разновидность  литературного  языка;  

Пунктуация,  сложные  синтаксические конструкции; Культура речи на 

лексическом уровне; Культура речи на уровне грамматического  строя;  

Трансформации  текстов.  Использование  справочных материалов.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе дисциплины 

Б1.О.03Введение в профессию   

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Введение в профессию» является дисциплиной 

обязательной частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 

«Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 1 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-6  –Способен управлять своим временем, выстраивать и 

реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования 

в течение всей жизни  

Краткий тематический план: Становление  социальной  работы  как 

теории  и  профессиональной  деятельности.  Принципы  социальной  

работы.Международные аспекты социального сотрудничества  

 

  

  



Аннотация  к рабочей программе дисциплины 

Б1.О.04Безопасность жизнедеятельности по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» является 

дисциплиной обязательной частидля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 1 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 2 з.ед.(72ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачетФормируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-8  – Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и 

профессиональной деятельности безопасные условия жизнедеятельности 

для сохранения природной среды, обеспечение устойчивого развития 

общества, том числе при угрозе и возникновении чрезвычайных ситуаций и 

военных конфликтов 

Краткий тематический план: организация  охраны  труда  на 

предприятии,  основные  техносферные  опасности,  их  свойства, 

характеристики  и  организация  защитных  мероприятий,  чрезвычайные 

ситуации и защита населения и персонала.   
   



Аннотация  к рабочей программе дисциплины 

Б1.О.05Информатика  

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Информатика» является дисциплиной обязательной 

частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 1 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзаменФормируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ОПК-1  – Способен понимать принципы работы современных 

информационных технологий и использовать их для решения задач в 

профессиональной деятельности 

Краткий тематический план: Основные  задачи  информатики. 

Информация.  Информационный  процесс.  Основные  операции  с  данными. 

Единицы  представления,  измерения  и  хранения  данных.  Основные  этапы 

развития  информатики  и  вычислительной  техники.  Состав  и  назначение 

основных  элементов  ЭВМ  (архитектура  ЭВМ  по  фон  Нейману).  Понятие 

вычислительной  системы.  Современный  компьютер  как  совокупность 

аппаратуры  и  программных  средств.  Классификация  программного 

обеспечения. Обзор системного  и прикладного программного обеспечения. 

Пользовательские  интерфейсы.  Основы  работы  с  текстовым  редактором 

(процессором)  MS  Word.  Основы  работы  с  табличным  редактором 

(процессором)  MS  Excel.  Электронные  презентации.  Аппаратные  и 

программные компоненты  компьютерных сетей.  Глобальные компьютерные 

сети.  Принципы  построения  сети  Интернет.  Сервисы  Интернет.  Средства 

использования  сетевых  сервисов.  Информационная  безопасность  (ИБ)  и  

её составляющие.  Компьютерные  вирусы  и  средства  антивирусной  

защиты. Защита  от  несанкционированного  вмешательства  в  

информационные процессы.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе дисциплины 

Б1.О.06Социология социальной 

работы по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социология социальной работы» является дисциплиной 

обязательной части для подготовки студентов по направлению 39.03.02 

«Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 2 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзаменФормируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-5  –Способен воспринимать межкультурное разнообразие 

общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах  

Краткий тематический план: объект, предмет и метод социологии 

социальной работы; история становления и развития социологии; общество 

как социокультурная система;  культура  как  система  норм  и  ценностей;  

социализация  личности; социальные  общности  и  социальные  группы;  

социальные  институты  и социальные  организации;  социальный  контроль;  

социальные  конфликты; методология и методика социологического 

исследования.  
  

  



Аннотация  к рабочей программе дисциплины 

Б1.О.07История (история России, всеобщая 

история) по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «История (история России, всеобщая история)» является 

дисциплиной обязательной частидля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 1,2 семестры. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 6 з.ед.(216ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет с оценкой,экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

УК-5  –Способен воспринимать межкультурное разнообразие 

общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах  

Краткий тематический план: История в системе 

социальногуманитарных наук.  Основы  методологии  исторической  науки;  

Исследователь  и исторический  источник;  Особенности  становления  

государственности  в России и мире; Русские земли в XIII-XV веках и 

европейское средневековье; Россия  в  XVI-XVII  веках  в  контексте  

развития  европейской  цивилизации; Россия и мир в XVIII – XIX веках: 

попытки модернизации и промышленный переворот; Россия и мир в ХХ веке; 

Россия и мир в XXI веке.  
 

  

  



Аннотация  к рабочей программе дисциплины 

Б1.О.08Физическая культура и спорт 

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Физическая культура и спорт» является дисциплиной 

обязательной частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 

«Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 1,2 семестры. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 2 з.ед.(72ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:зачет  Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-7  –Способен поддерживать должный уровень физической 

подготовленности для обеспечения полноценной социальной и 

профессиональной деятельности  

Краткий тематический план: Физическая  культура  и  спорт  в 

общекультурной  и  профессиональной  подготовке  студентов.  Естественно- 

биологические  и  научно-практические  основы  процесса  физического 

воспитания  и  спортивной  тренировки.  Основы  здорового  образа  жизни 

(ЗОЖ).Физическая  культура  и  спорт  в  обеспечении  здоровья. 

Психофизиологические  основы  учебного  труда  и  интеллектуальной 

деятельности.  Средства  ФКиС  в  регулировании  работоспособности  и 

методика их применения.  Теоретические  и  методико-практические основы 

общей физической и специальной  подготовки в системе физического 

воспитания  и  спортивной  тренировки. Основы  методики  оздоровительной 

тренировки.  Выбор средствФКиС  для  обеспечения  оптимального  уровня 

индивидуального  здоровья.  Формы  и  содержание  контроля  за  

психофизическим  состоянием  организма  ,  критерии    эффективности 

оздоровительной  и    спортивной  тренировки.  Особенности  рационального 

питания,  режима  труда  и  отдыха,  противодействия  неблагоприятным 

факторам  среды,  профилактики  вредных  привычек,  личной  гигиены в 

условиях тренировочного  процесса  оздоровительной  и  спортивной 

направленности.  Профессионально-профилированная  физическая 

подготовка (ППФП). Средства и методы ФКиС для оптимизации  физической 

и  умственной  работоспособности,  темпов  и  качества освоения 

образовательных программ на основе компетенций. Здоровье-формирующие 

факторы и условия противодействия психофизиологическому процессу 

утомления в ходе профессиональной деятельности.   



Аннотация  к рабочей программе дисциплины 

  

Б1.О.09История социальной работы 

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «История социальной работы» является дисциплиной 

обязательной частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 

«Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 1,2 семестры. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 7 з.ед.(252ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:зачет, экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

ОПК-2  – Способен описывать социальные явления и процессы на 

основе анализа и обобщения профессиональной информации, научных 

теорий, концепций и актуальных подходов  

УК -5 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества 

в социально-историческом, этическом и философском контекстах 

Краткий тематический план: Проблемы периодизации отечественной  

и  зарубежной  истории  социальной  работы;  основные  тенденции   

развития теории и практики социальной работы за рубежом и в России; 

архаические формы  помощи  и  поддержки;  общинная  и  

церковномонастырская благотворительность в Средние века; 

общественногосударственная помощь в  XVII-XIX  вв.;  оформление  

практики  социального  обеспечения  и социальной  работы  в  системе  

социальных  служб  в  XX  в.;  международный исторический  опыт  

социальной  работы  XX  в.  
  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.10Иностранный язык  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Иностранный язык» является дисциплиной обязательной 

частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 1,2,3 семестры. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 9 з.ед.(324ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:зачет, экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

УК-4  –Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и 

письменной формах на государственном языке Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах)  

Краткий тематический план: Личные интересы и предпочтения и 

образ жизни. Искусство и музыка. Еда, общественное питание, кухни мира. 

Личность и характер. Жизненные этапы. Города и страны. Внешность и 

здоровье. Технологии, инновации и изобретения. Работа, трудоустройство и 

профессиональная коммуникация в социальной работе. Путешествия и 

транспорт. Развлечения и СМИ. Личные финансы. Современная молодежь. 

Отпуск и путешествия. Германоязычные страны. Здоровье. Здоровое питание 

Мода. Одежда. Покупки. Жилье. Биография. Профессиональная 

деятельность. Путешествия и отели. Коммуникация, общение. Спорт.  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.11Охрана труда и техника безопасности 

по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Охрана труда и техника безопасности» является 

дисциплиной обязательной частидля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 2 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет  Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-8  – Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и 

профессиональной деятельности безопасные условия жизнедеятельности 

для сохранения природной среды, обеспечение устойчивого развития 

общества, том числе при угрозе и возникновении чрезвычайных ситуаций и 

военных конфликтов 

Краткий тематический план: Основные понятия и терминология 

безопасности труда. Защита человека от вредных и опасных 

производственных факторов. Обеспечение комфортных условий для 

трудовой деятельности. Психофизиологические и эргономические основы 

безопасности труда. Управление безопасностью труда. Первая помощь 

пострадавшим  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.12Правоведение  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Правоведение» является дисциплиной обязательной 

частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 1 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-2 - Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и 

выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений  

Краткий тематический планПредмет и метод правоведения. 

Общество, государство, право. Право: структуры, нормы, 

источники.Правотворчество.Реализацияитолкованиенормправа.Правоотноше 

ния.Правомерноеповедение.Правонарушенияиюридическаяответственность. 

Правосознание и правовая культура. Право и мораль. Правовой 

статусчеловека и гражданина. Основы конституционного права Российской 

Федерации. Системаорганов государственной власти. Основы семейного 

права. Основы наследственногоправа. Основы трудового права. Основы 

гражданского права. Основы авторского ипатентного права. Основы 

административного права. Основы уголовного права. Основыэкологического 

права  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.13Информационно-коммуникационные технологии в социальной 

работе по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Информационно-коммуникационные технологии в 

социальной работе» является дисциплиной обязательной частидля 

подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 2,3 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 6 з.ед.(216ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ОПК-1  –Способен понимать принципы работы современных 

информационных технологий и использовать их для решения задач в 

профессиональной деятельности  

Краткий тематический план: Использование  информационных 

технологий при формировании социальной  политики,  прогнозировании 

социальных процессов, управлении социальной сферой. Понятие 

информационных  технологий. Принципы и технологии организации 

информационных потоков в управлении социальной сферой. 

Интегрированные информационные системы.  Информационные  технологии 

при формировании инфраструктуры социальной сферы. Федеральная целевая 

программа «Электронная Россия». Автоматизированные системы поддержки 

региональных  программ социальной защиты населения. Способы  

организации  локальных и распределенных компьютерных  сетей, структура 

корпоративных сетей. Организация хранения и доступа к социальным 

данным. Программное  обеспечение систем  управления базами  социальных 

данных. Способы организации  локальных и  распределенных компьютерных 

сетей, структура корпоративныхсетей  Формирование единого 

информационного пространства социальной сферы на федеральном и  

региональном  уровнях.  Система  персонального  учета.  Осуществление  

организации  и  поиска информации профессионального назначения. Система 

автоматизированного  учета  населения России в социальной  сфере. 

Интегрированная  информационная  система учета и  предоставления  льгот 

гражданам  на  основе  электронных  социальных  карт.  Автоматизированная  

система  «Адресная  социальная  помощь».  Государственный  банк  данных  

о детях,  оставшихся  без  попечения  родителей.  Информационные  ресурсы  

по занятости  и  трудоустройству,  профориентации,  образованию. 

Информационные  компьютерные  базы  в  медицине  и  здравоохранении. 

Организация  компьютерной  поддержки  учебного  процесса  

дистанционнозаочной подготовки специалистов.   
  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.14Теория социальной работы  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Теория социальной работы» является дисциплиной 

обязательной частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 

«Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 2,3 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 6 з.ед.(216ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет,экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

УК-1 - Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез 

информации, применять системный подход для решения поставленных задач  

ОПК-2  – Способен описывать социальные явления и процессы на 

основе анализа и обобщения профессиональной информации, научных 

теорий, концепций и актуальных подходов 

Краткий тематический план: Социальная работа: сущность и 

содержание в отечественных  и  зарубежных  парадигмах  и  научных  

подходах;  социальное благополучие,  социальная  безопасность  и  

социальная  сплоченность  как философско-аксиологические  основы  

социальной  работы;    формирование системы  социальной  защиты  

населения;    деятельная  сущность  социальной работы;    целеполагание  в  

социальной  работе;  проблемы  эффективности  в социальной  работе;  

направления,  уровни,  формы  и  методы  социальной работы;  система  

подготовки,  переподготовки  и  повышения  квалификации кадров  по  

направлению  «социальная  работа»;  профессиональная деятельность 

специалиста социальной работы.  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.15Антропология и межкультурные 

взаимоотношения по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Антропология и межкультурные взаимоотношения» 

является дисциплиной обязательной частидля подготовки студентов по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 3 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-5 - Способен воспринимать межкультурное разнообразие 

общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах  

Краткий тематический план: Антропология  как  наука;  Место 

антропологии  в  системе  других  наук  о  человеке;  Понятие  антропогенеза  

и антропосоциогенеза; Три точки зрения на происхождение человека; 

Понятия национального  менталитета, культуры  и  этнического  характера  в  

исторической  и социально-культурной  антропологии;  Единство  и  

соотношение  в  человеке биологического,  психического,  социального  и  

духовного  начал; Человеческий  индивид  как  представитель  HomoSapiens;  

Понятие человеческой  индивидуальности;    Человек  как  субъект;  Человек  

как личность. Характер; Национальные черты характера; Иерархия 

человеческих потребностей; Связь субъективных потребностей с интересами 

и ценностями человека;  Роль  наследственности  и  среды  в  развитии  

человека;  Понятие филогенеза;  Онтогенез;  Возрастные  этапы  онтогенеза  

человека  и  их основные  характеристики;  Возрастные  и  социальные  

кризисы;  Закономерности  онтогенеза  HomoSapiens;  Связь  мозга  и  

психической деятельности  человека;    Этнология  и  этнография;    Понятие  

расогенеза;  Социально-антропологические и культурные представления о 

человеке и нормах его жизни в различных религиях; Социально-культурная  

антропология о современной цивилизации  и  культуре;  Представление  о  

традиционной  культуре  и контркультуре в менталитете народов Запада и 

Востока;  Антропологические основы профессиональной деятельности.   
  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.16Основы социальной медицины и доврачебная 

помощь по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Основы социальной медицины и доврачебная помощь» 

является дисциплиной обязательной частидля подготовки студентов по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 3 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-7 - Способен поддерживать должный уровень физической 

подготовленности для обеспечения полноценной социальной и 

профессиональной деятельности  

Краткий тематический план: Основные  понятия  социальной  и 

клинической  медицины.  Понятие  здоровье:  физическое,  психическое, 

социальное. Показатели здоровья. Основы причинно-следственных связей по 

И.В.  Давыдовскому.  Международная  классификация  болезней.  Система 

организации  медицинской  службы  РФ.  Основы  законодательства  охраны 

здоровья  граждан  РФ.  Общая  характеристика  факторов  разрушающих 

здоровье  человека.  Классификация  по  Н.А.  Агаджаняну,  Ю.П.Лисицину. 

Факторы риса развития заболеваний: табакокурение; алкоголизация; 

токсиконаркомания.  Социальные  факторы:    биопатогенные,    

инфекционные, неинфекционные. Доврачебная помощь. Нормативно-

правовая  база  оказания  первой  помощи. Этапы оказания ОП. Требования к 

человеку, оказывающему первую помощь. Содержание и виды аптечки. 

Мероприятия по оказанию помощи: сердечно-легочная реанимация; 

кровотечения, раны; травмы, различных областей тела,обморожения, 

электротравмы, транспортировка и ее виды.  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.17Методика исследований и квалитология в социальной 

работе по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Методика исследований и квалитология в социальной 

работе» является дисциплиной обязательной частидля подготовки 

студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 3 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-1 - Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез 

информации, применять системный подход для решения поставленных задач  

Краткий тематический план: Роль  научных  исследований  в 

совершенствовании  социального  обслуживания  населения. Направления  

развития  научных  исследований  в  сфере  социальной  работы. Методика  

поиска,  оформления  и  разработки  научных  исследований. Основные 

методы научных исследований; подготовка научных исследований. 

Основные  этапы  выполнения  научно-исследовательской  темы. Методика 

проведения опроса как части социального исследования. Методика 

проведения интервью (беседы). Методика составления и проведения анкеты. 

Методика  проведения  наблюдения. Методика  проведения  эксперимента. 

Методика  составления  научного  прогноза. Методика  проведения  анализа 

документов (контент-анализ). Использование современных информационных 

технологий  при  поиске  и  изучении  литературных  источников  и  

обработке  результатов. Оформление и внедрение результатов исследований 

в практику. Требования к отчету по научной работе. Предметиположения 

квалитологии иквалиметрии. Основныепонятияпринципы квалиметрии. 

Методы квалиметрии.Квалиметрическиешкалы. Основы квалиметриив 

социальной работе. Предмет и принципысоциальной квалиметрии. 

Методысоциальнойдиагностики в социальнойквалиметрии.Применение 

квалиметрических шкал в оценкекачества учреждения социального 

обслуживания. Стандартизация и измерениекачествасоциальных услуг. 

Методы и методики оценки качества и эффективности деятельности 

учреждений социального обслуживания.  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.18Технология социальной работы по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Технология социальной работы» является дисциплиной 

обязательной частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 

«Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 3,4 семестры. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 8 з.ед.(288ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет,экзамен, курсовая работа 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

ОПК-4 - Способен к использованию, контролю и оценке методов и 

приемов осуществления профессиональной деятельности в сфере социальной 

работы  

Краткий тематический план: теоретические  основы  технологии 

социальной  работы,  общие  технологии  социальной  работы, 

междисциплинарные технологии социальной работы, конкретные технологии 

социальной  работы,  проблемы  творчества  и  новаторства  в  технологии 

социальной работы  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.19Администрирование и документооборот в социальной 

работе по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Администрирование и документооборот в социальной 

работе» является дисциплиной обязательной частидля подготовки 

студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 4,5 семестры. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 7 з.ед.(252ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:зачет,экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

ОПК-3 - Способен составлять и оформлять отчеты по результатам 

профессиональной деятельности в сфере социальной работы  

Краткий тематический планСущность и содержание организационно-

административной работы в системе социальных служб. Осуществление 

первичной проверки и анализа документов, свидетельствующих о проблемах 

граждан, обратившихся за получением социальных услуг и мер социальной 

поддержки. Ведение необходимой документации в соответствии с 

современными стандартными требованиями к отчетности, периодичности и 

качеству предоставления документации. Виды, структура и содержание 

документов, необходимых для оказания социальных услуг. Основы 

документоведения, современные стандартные требования к отчетности, 

периодичности и качеству предоставления документации, ведение которой 

относится к кругу полномочий специалиста по социальной работе.  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.20Управление в социальной работе по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Управление в социальной работе» является дисциплиной 

обязательной частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 

«Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 3 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 4 з.ед.(144ак. 

часа).Форма промежуточной аттестации:экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

УК-2 - Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и 

выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений  

Краткий тематический план: Особенности управленческой работы в 

организациях, реализующих меры социальной защиты граждан; управление 

персоналом  социальных  учреждений;  мотивация  и  стимулирование 

персонала социальных учреждений.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.21Тренинг профессионального 

роста по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Тренинг профессионального роста» является дисциплиной 

обязательной частидля подготовки студентов по направлению 39.03.02 

«Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-3 - Способен осуществлять социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в команде  

УК-6 - Способен управлять своим временем, выстраивать и 

реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования 

в течение всей жизни  

Краткий тематический план: Психологические  и  нравственные 

особенности деятельности в сфере социальной работы. Интеллектуальная 

деятельность служащего в сфере социальной  работы.  Виды  интеллекта.  

Логика  и  интуиция,  Методы разработки  управленческих  решений.  Работа  

с  информацией  и  приемы мнемотехники. Эмоциональный  мир человека. 

Теории  эмоций, Распознавание  эмоций и управление эмоциональными  

состояниями. Деятельность в условиях стресса и дистресса. Особенности 

эмоционального (аффективного) поведения  социальных  работников.  

Проблемы профессионального  выгорания.  Групповая динамика  и  работа  в  

команде. Совместимость исрабатываемость. Конформизм  и   

самодостаточность. Методы изучения  мнения клиентов.  Коммуникационная  

компетентность социального работника. Вербальное и невербальное 

общение. Организация и проведение связей с общественностью. Методы 

социального влияния. Власть и  авторитет.  Роль  высшего  образования  в  

достижении  профессионального мастерства,  Методы  эффективного  

обучения,  Теория  и  практика непрерывного  обучения.  Моральные  

качества  социального  работника. Психологические аспекты адаптации на 

начальной стадии профессиональной деятельности, (технические,   

организационные,  ролевые,  социально-психологические и т.д.)   

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.О.22Прогнозирование, проектирование и моделирование в 

социальной работе 

по направлению 39.03.02 «Социальная работа» 

Направленность (профиль) образовательной программы 

Социальная работа в системе социальных служб 

Дисциплина «Прогнозирование, проектирование и моделирование в 

социальной работе» является дисциплиной обязательной частидля 

подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».  

Период изучения дисциплины: 7,8 семестры. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 5 з.ед.(180ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:зачет, экзамен, курсовая работа 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

УК-2 - Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и 

выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений  

ОПК- 3 Способен составлять и оформлять отчеты по результатам 

профессиональной деятельности в сфере социальной работы 

Краткий тематический план: методологические  основы 

прогнозирования,  проектирования  и  моделирования  в  социальной  работе; 

теория  и  история  прогнозирования:  отечественный  и  зарубежный  опыт; 

социальное  прогнозирование:  теоретические  аспекты;  методологические 

основы социального проектирования; классификация социальных проектов; 

методы  социального  проектирования;  разработка  социального  проекта; 

сущность социального моделирования.  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.01Правовое обеспечение социальной 

работы  по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Правовое обеспечение социальной работы» является 

обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 4 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-3 -  Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический планмеждународно-правовые акты о правах и  

свободах  человека;  конституционные  гарантии    прав  человека  в  РФ; 

правовые основы  социальной  политики  в России; формы  правовой  защиты 

социально-экономических  прав  граждан;  социальные  гарантии  в  сфере 

трудовых правоотношений; социальные гарантии в пенсионном обеспечении; 

социальное  обслуживание  инвалидов и  престарелых  граждан;  

медицинское страхование  граждан;  социальные  гарантии  в  реализации  

жилищных  прав граждан;  правовые  основы  социальной  работы  с  

осужденными;  правовые основы  социальной  профилактики  

безнадзорности  и  правонарушений; правовые аспекты социальной работы с 

детьми, оставшимися без попечения родителей.  Правовое  обеспечение  

социальной  работы  с  инвалидами  и семьями,  имеющими  

ребенкаинвалида.  Правовое  обеспечение  социальной работы с семьей.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.02Отечественный и зарубежный опыт социальной 

работы  по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Отечественный и зарубежный опыт социальной 

работы» является обязательной дисциплиной части, формируемой 

участниками образовательных отношенийдля подготовки студентов по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 2 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 4 з.ед.(144 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен, курсовая работа 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

ПК-2 - Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании 

нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план: основы социальной работы за рубежом; 

основные модели социальной поддержки населения в современном мире; 

организационные формы социальной работы; социальное обслуживание 

различных групп населения  
  



 

 

Аннотация   

к рабочей программе дисциплины  

Б1.В.03Экономические основы социальной 

работы  по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Экономические основы социальной работы» является 

обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношений для подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 5 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 4 з.ед.(144 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-3 - Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

УК-9 Способен принимать обоснованные экономические решения в 

различных областях жизнидеятельности   

Краткий тематический план: Экономическая  деятельность  в  сфере 

социальной работы. Экономическая политика и система социальной защиты 

населения.  Экономическая  и  социальная  эффективность  деятельности 

социальных  служб  и  социальной  работы.  Эффективный  контракт.  

Материальное  благосостояние  населения,  его  структура  и  динамика.  

Экономический  статус  как  фактор  дифференциации  в  социальной  работе. 

Прожиточный  минимум  и  уровень  бедности.  Экономические  процессы  в 

сфере  социального  обслуживания.  Финансово-экономические  основы 

социальной поддержки населения. Рынок социальных услуг и его участники.  

Экономические  особенности  деятельности  социальных  служб.   

Социальное предпринимательство.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.04Социальная политика государства и права 

человека  по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социальная политика государства и права человека» 

является обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 4 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 4 з.ед.(144 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 - Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи 

Краткий тематический план: Основные  парадигмы  и  приоритеты 

социальной  политики  в  социокультурном  пространстве  России.  Субъекты 

социальной  политики.  Корпоративная  социальная  политика.  Механизмы  и 

инструменты  разработки  и  реализации  социальной  политики.  Социальная 

политика  в  области  здравоохранения,  физической  культуры  и  спорта. 

Социальная политика в области образования, науки и культуры. Социальная 

политика  в  отношении  различных  половозрастных  и  социальных  групп. 

Семейная  и  молодёжная  политика.  Социальная  поддержка  инвалидов. 

Экономические  и социальные проблем  в  области  социальной политики и 

социальной защиты на глобальном, национальном и региональном уровнях. 

Социальное  страхование. Социальная политика  и социальная безопасность. 

Социальная политика в области труда и занятости. Социальное партнёрство. 

Инфраструктура  обеспечения  социального  благополучия  граждан  на 

национальном и региональном уровнях. Права и свободы человека и 

гражданина. Гарантии прав исвобод человека и гражданина в Российской 

Федерации. Международные источникиправ и свобод человека и гражданина. 

Международная защита прав и свобод человека.  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.05Психология и педагогика   

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Психология и педагогика» является обязательной 

дисциплиной части, формируемой участниками образовательных 

отношенийдля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 3,4 семестры. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 7 з.ед.(252 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:зачет, экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в команде 

УК-6 Способен управлять своим временем, выстраивать и 

реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования 

в течение всей жизни 

ПК-1 - Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

Краткий тематический план: Психология: предмет, объект и методы 

психологии. Место психологии всистеме наук. История развития 

психологического знания и основныенаправления в психологии.Индивид, 

личность, субъект, индивидуальность Психика и организм.Психика, 

поведение и деятельность. Основные функции психики.Структура психики. 

Соотношение сознания и бессознательного.Основные психические процессы. 

Структура сознания. Психическая регуляция поведения и деятельности. 

Общение и речь. Психология личности. Межличностные отношения. 

Психология малых групп. Межгрупповые отношения и взаимодействия. 

Педагогика: объект, предмет, задачи и функции педагогики. Основные 

категории педагогики: образование, воспитание, обучение, педагогическая 

деятельность, педагогическое взаимодействие, педагогическая технология, 

педагогическая задача. Методология и методы педагогики. Образование как 

общечеловеческая ценность.Образование как социокультурный феномен и 

педагогический процесс. Образовательная система России, цели, содержание, 

структура непрерывногообразования, единства образования и 

самообразования. Система и структура педагогического процесса. Цели и 

задачи педагогического процесса. Сущность воспитательного процесса. Цели 

и задачи воспитания. Содержание воспитания. Принципы, методы и формы 

воспитания и самовоспитания. Коллектив как объект и субъект 



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

воспитания.Семья как субъект педагогического взаимодействия и 

социокультурная среда воспитания и развития личности.Методы и средства 

воспитания в семье. Пути и формы повышениявоспитательного воздействия 

семьи.  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.06Психодиагностика личности по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Психодиагностика личности» является обязательной 

дисциплиной части, формируемой участниками образовательных 

отношенийдля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 5семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3з.ед.(108ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 - Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

Краткий тематический план: Психодиагностика  как  отрасль 

психологического  знания;  представление  о  методах  психологии  и 

психодиагностики;  основные  психологические  концепции  в  работе 

специалиста  помогающей  деятельности;  совокупность  явлений, 

составляющих  основу  психодиагностического  поля  личности  потребителя 

или  клиента;  диагностика  психологических  особенностей  клиента  или 

потребителя  социальных  услуг  до  начала  контакта;  

социальнопсихологическая диагностика клиента или потребителя 

социальных услуг; поведенческая  диагностика  невербальных  средств  

общения;  социальнопсихологический  паспорт  личности  клиента  или  

потребителя  социальных услуг;  выделение  главных  психологических  

особенностей  личности клиента  или  потребителя  социальных  услуг;  

проективные  и стандартизованные  методы  и  методики  в  работе  

специалиста  помогающей деятельности.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.07Социальная диагностика  

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социальная диагностика» является обязательной 

дисциплиной части, формируемой участниками образовательных 

отношенийдля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 4 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 - Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

Краткий тематический план: Социальная диагностика как 

технология социальной работы. История социальной диагностики. 

Диагностика социальной среды. Диагностика социального статуса. 

Диагностика социальных групп. Диагностика социального потенциала 

индивидуума и группы  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.08Социальная педагогика  

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социальная педагогика» является обязательной 

дисциплиной части, формируемой участниками образовательных 

отношенийдля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 5 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 - Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 - Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план: Социальная педагогика как наука и как сфера  

практической  деятельности; Основные категории  социальнойпедагогики; 

Процессы воспитания и социального воспитания, их структура и содержание; 

Роль психолого-педагогических знаний в практике социальной работы с 

детьми; Социализация личности; Фазы социализации; Принципы и 

закономерности социализации;  Этапы  и  возрастные  особенности 

социализации человека;  Становление  личности  и  социализация  человека  с 

ограниченными  возможностями;  Семья  как  субъект  педагогического 

взаимодействия  и  социокультурная  среда  воспитания  и  развития  ребенка. 

Социально-педагогическая  деятельность  с  семьей;  Девиации  как 

социально-педагогическая  проблема; Профилактика  девиантного 

поведения;  Сущность  и  уровни  социально-педагогической деятельности; 

Социально-педагогическая  технология;  Определение, сущность,  этапы; 

Основы  социально-педагогической диагностики; Социально-педагогическое 

проектирование  и моделирование деятельности  социально-педагогических 

служб; Профессиональная этика социального педагога.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.09Консультирование в социальной 

работе по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Консультирование в социальной работе» является 

обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 5семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-3 - Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании 

Краткий тематический план: Понятие  и  сущность  социального 

консультирования;  основные  теоретические  направления  и  концепции 

социального  консультирования;  структура  и  этапы  консультативного 

процесса;  социальное  консультирование  как  вид  профессиональной 

деятельности социальных работников.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.10Этика и деонтология социальной 

работы по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Этика и деонтология социальной работы» является 

обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 5,6 семестры. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 5 з.ед.(180 ак. часов).  

Форма промежуточной аттестации:зачет, экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

УК-5 - Способен воспринимать межкультурное разнообразие 

общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах  

Краткий тематический план: этапы  становления  этики  социальной 

работы;  предмет  и  принципы  этики  социальной  работы;  нравственные 

качества  социального  работника;  профессиональные  этические  кодексы; 

этические  принципы  деятельности  социальных  служб; этикет социального 

работника.проблематика  долга  в  этических системах древности и нового 

времени; предмет, принципы и категориальный аппарат  деонтологии;  долг  

и  ответственность как факторы совместной деятельности;  

профессиональные  этические  кодексы; профессиональный долг 

социального  работника;  методы разрешения деонтологических конфликтов  

в  социальной  работе;  современные тенденции  развития деонтологии 

социальной работы.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.11Социальный мониторинг  

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социальный мониторинг» является обязательной 

дисциплиной части, формируемой участниками образовательных 

отношенийдля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 6 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 - Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

Краткий тематический план:Основные  концепции  развития 

современной  системы  социального  мониторинга  как  инструмента  

познания социальной  действительности;  методы  социального  

исследования, методологические требования, интерпретация информации.   
 

 

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.12Противодействие коррупционным проявлениям по направлению 

39.03.02 «Социальная работа» 

Направленность (профиль) образовательной программы 

Социальная работа в системе социальных служб 

Дисциплина «Противодействие коррупционным проявлениям» является 

факультативной дисциплиной для подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 6 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3з.ед.(108 ак.часов). 

Форма промежуточной аттестации: зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в команде 

УК-10 Способен формировать нетерпимое отношение к 

коррупционному поведению  

Краткий тематический план:Коррупция  как  социально-правовое явление;  

правовые  основы  противодействия  коррупции;  способы преодоления  

коррупции  в  государственном  и  муниципальном  управлении; типичные 

коррупционные правонарушения; юридическая ответственность за 

коррупционные правонарушения; деятельность правоохранительных органов 

в сфере  противодействия  коррупции;  гражданское  общество  против 

коррупции;  международное  сотрудничество  в  сфере  противодействия 

коррупции.   

 

 

  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.13Социальная работа в общеобразовательном 

учреждении по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социальная работа в общеобразовательном учреждении» 

является обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 5 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 - Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 - Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 - Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Социальная работа в современной 

школе;  теоретические  и  практические  основы  социально-педагогической  

деятельности в образовательном  учреждении; личностные и 

профессиональные  требования  к  социальному педагогу в школе; роли  и 

функции социального педагога  в ОУ; сущность, цели и методы 

социальнопедагогической  деятельности  в  образовательном  учреждении;  

процесс социализации  школьников,  возрастные  особенности  и  этапы  

социализации детей в  начальных, средних  и старших  классах;  направления  

деятельности социального  работника образовательного  учреждения;  

социально-педагогическая  работа  в школе  с  детьми  и  подростками  

девиантного  поведения;  взаимодействие  социального  педагога  школы  с  

семьями  при решении  социальных  проблем  детей;  основы  

социальнопедагогической диагностики школьников в образовательном 

учреждении; моделирование деятельности социально-педагогической  служб  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.14Социально-медицинская работа и реабилитация в 

социальных учреждениях 

по направлению 39.03.02 «Социальная работа» 

Направленность (профиль) образовательной программы 

Социальная работа в системе социальных служб 

Дисциплина «Социально-медицинская работа и реабилитация в 

социальных учреждениях» является обязательной дисциплиной части, 

формируемой участниками образовательных отношенийдля подготовки 

студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 5,6 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 7 з.ед.(252 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:зачет, экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

ПК-1 - Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 - Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 - Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:основы  социально-медицинской 

работы; содержание и методика технологий социально-медицинской работы   

учреждениях  здравоохранения;  содержание  и  методика  

социальномедицинской работы в немедицинских учреждениях и 

организациях; реабилитация в социальных учреждениях; основы медико-

социальной реабилитации  
 

  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.15Система государственных и негосударственных социальных 

служб по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Система государственных и негосударственных 

социальных служб» является обязательной дисциплиной части, 

формируемой участниками образовательных отношенийдля подготовки 

студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 5,6 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 7 з.ед.(252 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:зачет, экзамен, курсовая работа 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

ПК-2 - Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 - Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Деятельность  государственных, 

общественных,  благотворительных,  коммерческих  и  некоммерческих 

организаций  и  индивидуальных  предпринимателей,  осуществляющих 

социальное  обслуживание  и  иные  меры  социальной  защиты  населения; 

Ресурсное обеспечение деятельности государственных и негосударственных 

социальных  служб;  Государственно-частное  партнерство  в  социальной 

работе; Межведомственное взаимодействие в социальной работе  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.16Занятость населения и ее 

регулирование по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Занятость населения и ее регулирование» является 

обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 5 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

Краткий тематический план:Рынок труда как элемент рыночного 

механизма. Занятость населения как социально-экономическая проблема. 

Социально-экономические аспекты проблемы безработицы. Регулирование 

занятости населения на предприятиях, в деятельности федеральной 

государственной службы занятости населения, в негосударственных службах 

занятости.  
 

  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.17Социальная работа в пенитенциарных 

учреждениях по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социальная работа в пенитенциарных учреждениях» 

является обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Специфика социальной работы в УИС 

каквида социальной практики. Правовые основы социальной работы 

сосужденными. Основные направления социальной работы в УИС. 

Диагностика социальных проблем осужденных. Методы и технологии 

социальной работыв ИУ. Социальная работа в ИУ с различнымикатегориями 

осужденных. Технология подготовки осужденных косвобождению. 

Отечественный передовой опыт социальной работы с осужденными в ИУ. 

Зарубежный опыт социальной работы сосужденными. Особенности и  

проблемы социальной работы с сотрудниками ИУ  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.18Технология социальной работы с 

семьей по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Технология социальной работы с семьей» является 

обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Демографические аспекты состояния и 

развития  семьи;  социальные  службы  помощи  семье  и  детям;  

особенности социальной работы с семьей; зарубежный опыт работы 

социальных служб с семьей.    
 

 

  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.19Гендерология в социальной 

работе  по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Гендерология в социальной работе» является 

обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

 Краткий  тематический  план:история   возникновения   и  

формирования  гендерологии;  понятие  гендерологии,  ее  объект,  предмет  и 

основные методы анализа; медико-биологическая характеристика  

гендерных различий:  общее  и  особенное;  психологические  

характеристики  гендерной социализации;  социальное  поведение  личности;  

мужчина  и  женщина  как субъекты общества; стереотипы маскулинности и 

фемининности; проблемы культуры  пола;  гендерные  аспекты  социальной  

работы;  феминология; женский вопрос и его эволюция.   
 

 

  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.20Технология социальной работы с 

молодежью по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Технология социальной работы с молодежью» является 

обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:основные  категории  курса  и методология  

его  изучения;  молодежь  как  половозрастная  социальная общность;  виды  

и  динамика  социальных  отклонений  в  молодежной  среде; проблемы  

измерения  качества  ювенального  потенциала;  содержание стратегии  

государственной  молодежной  политики  Российской  Федерации; 

законодательные  основы  решения  проблем  молодежи;  направления  и 

технологии социальной работы с молодежью.   
 

  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.21Технология социальной работы с 

несовершеннолетними по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Технология социальной работы с несовершеннолетними» 

является обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 8 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Социальная защита несовершеннолетних  как  

направление  социально-экономической  политики государства;  принципы,  

задачи  и  функции  социальной  работы  с несовершеннолетними; 

технология деятельности социального работника при работе  с  

несовершеннолетними;  правовое  регулирование  статуса 

несовершеннолетних  в  Российской  Федерации;  цели  и  организация 

социальной  работы  с  несовершеннолетними;  государственные  гарантии 

социальной поддержки несовершеннолетних; профессиональная подготовка, 

несовершеннолетних;  социальная  работа  по  социальной  адаптации 

выпускников  интернатных  учреждений;  социальная  работа  с  условно 

осужденными  подростками;  социальная  работа  с  подростками  

девиантного поведения; социально-психологическая поддержка 

несовершеннолетних.  



 

 

Аннотация   

к рабочей программе дисциплины  

Б1.В.ДВ.01.01Социальная этнография  

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социальная этнография» является дисциплиной по 

выбору части, формируемой участниками образовательных отношенийдля 

подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 4 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-5 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества 

в социально-историческом, этическом и философском контекстах  

Краткий тематический план:Введение  в  курс.  Социальная 

этнография  как  научная  дисциплина;  Основные  тенденции  развития 

населения;  Естественное  движение  населения;  Миграционные  процессы; 

Этнографические особенности России; Этносоциология как  научная 

дисциплина;  Национальный  и  расовый  состав населения; Этносоциальные 

проблемы города.   
 

 

  

  



 

Аннотация   

к рабочей программе дисциплины  

Б1.В.ДВ.01.02Межкультурные особенности оказания 

социальных услуг по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Межкультурные особенности оказания социальных 

услуг» является дисциплиной по выбору части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 4 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

УК-5 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества 

в социально-историческом, этическом и философском контекстах  

Краткий тематический план:Введение  в  курс.  Понятие культуры. 

Мультикультуная социальная среда. Культурные, национальные и 

этносоциальные характеристики общества. Межкультурные особенности 

общества и социальных групп. Межкультурные особенности оказания 

социальных услуг  
 

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.02.01Психология социальной 

работы по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Психология социальной работы» является дисциплиной по 

выбору части, формируемой участниками образовательных отношенийдля 

подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 4 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Предмет психологии социальной работы, ее 

структура, функции и основные понятия; основные концепции и понятия в 

истории  социальной  работы,  значение  понятий:  «человек»,  «индивид», 

«личность»,  «индивидуальность»;  понятие  и  сущность  социализации:  

основные  концепты  социализации  в  структурно-функциональной  школе  и 

гуманистической  психологии;  понятие  и  сущность  адаптации;  

особенности социально-психологической  адаптации  личности;  

психодиагностические особенности  клиентов  «группы  риска»,  причины  

дезадаптации  и дезинтеграции  в  обществе,  анализ  и  прогноз;  

теоретикопсихологические основы  и  практико-ориентированные  

технологии  и  практики  социальной работы;  принципы  организации  

психологической  и  социальной  работы  с молодежью,  пожилыми  людьми  

и  инвалидами;  психологические  аспекты формирования разных видов 

зависимостей и зависимого поведения; способы профилактики  

деструктивного  поведения  и  активизации  конструктивного взаимодействия 

в социуме; профилактика насилия в семье; работа с детьми-сиротами и 

трудными подростками; психотехнологии в работе социального работника,  

диагностики,  коррекция,  виды  и  способы  психосоциальной реабилитации 

в социальной работе.   

   



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.02.02Социальная психология  

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социальная психология» является дисциплиной по выбору 

части, формируемой участниками образовательных отношенийдля 

подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 4 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Развитие социальной психологиикак 

науки. Место социальной психологии всистеме других наук. 

Методологические проблемы социально-психологического исследования. 

Проблемы личности в социальной психологии. Общественные и 

межличностные отношения. Социализация и социальная установка. 

Институты социализации. Имидж личности и эффекты социальной 

перцепции. Соотношение категорий общения идеятельности.Системы 

вербальной и невербальнойкоммуникации. Понятие группы в 

социальнойпсихологии. Внутригрупповые социально-психологические 

процессы. Лидерство и руководство. Психология больших социальных 

общностей. Особенности прикладного исследования в социальной 

психологии  
  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.03.01Психология девиантного 

поведения по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Психология девиантного поведения» является 

дисциплиной по выбору части, формируемой участниками образовательных 

отношенийдля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 6 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи 

Краткий тематический план: Введение в проблему девиантного 

(отклоняющегося) поведения.  Детерминация отклоняющегося (девиантного) 

поведения. Типология отклоняющегося (девиантного) поведения. 

Диагностика отклоняющегося (девиантного) поведения. Психокоррекция и 

профилактика отклоняющегося (девиантного) поведения. Социальная работа 

с лицами девиантного поведения  
 

  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.03.02Теория девиантного 

поведения по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб 

Дисциплина «Теория девиантного поведения» является дисциплиной по 

выбору части, формируемой участниками образовательных отношенийдля 

подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 6 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

Краткий тематический план:Основные  теоретические  вопросы. 

Социальные  нормы  и  проблемы  определения  девиантного  поведения. 

Социально-психологические факторы формирования девиантного поведения. 

Нарушения структуры личности и девиантное поведение.  Типы,  формы  и 

структура  девиантного  поведения.  Аддиктивное  поведение.  Агрессивное  

иаутоагрессивное поведение. Профилактика девиантного поведения    

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.04.01Социальная работа в службах занятости по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа» 

Направленность (профиль) образовательной программы 

Социальная работа в системе социальных служб 

Дисциплина «Социальная работа в службах занятости» является 

дисциплиной по выбору части, формируемой участниками образовательных 

отношенийдля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Социальная работа как направление 

социально-экономической  политики  государства.  Принципы  работы,  

задачи  и  функции служб  занятости.  Технология  деятельности  служб  

занятости.  Правовое регулирование  статуса  безработных  в  Российской  

Федерации.  Цели  и организация  социальной  работы  с  безработными.  

Государственные  гарантии социальной  поддержки  безработным.  

Профессиональная  подготовка, повышение квалификации и переподготовка 

безработных граждан. Содействие трудоустройству  путем  организации 

общественных работ. Социальная  защита неконкурентоспособных  групп  

населения  на  рынке  труда.  Социально-психологическая поддержка лиц, 

потерявших работу.    
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.04.02Социальная работа и регулирование трудовых 

отношений по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

 

Дисциплина «Социальная работа и регулирование трудовых 

отношений» является дисциплиной по выбору части, формируемой 

участниками образовательных отношенийдля подготовки студентов по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Роль и место социальной работы в 

системе трудовых отношений. Социальная работа на производстве. Защита 

трудовых прав граждан. Профилактика дискриминаций в трудовой сфере.  

Деятельность профсоюзных организаций.  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.05.01Система пенсионного 

обеспечения в РФ по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Система пенсионного обеспечения в РФ» является 

дисциплиной по выбору части, формируемой участниками образовательных 

отношенийдля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 6 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 4 з.ед.(144 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Система  пенсионного  обеспечения: 

правовые  нормы,  участники  пенсионной  системы;  основы      

нормативного регулирования    на  федеральном  и  региональном  уровнях;    

пенсионное  страхование    в  России;  виды  страховых  пенсий;  условия  и  

основные документы  при  оформлении  пенсий;    технология    начисления  

страховых пенсий;  пенсии  по  государственному    пенсионному  

обеспечению, социальные    пенсии;    условия  и  основные  документы    при  

оформлении данного вида пенсий; негосударственные пенсионные фонды и 

другие виды  добровольных  накопительных  пенсий;  перспективы    

развития  пенсионной системы  в РФ.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.05.02Система социального 

страхования по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина Система социального страхования» является дисциплиной 

по выбору части, формируемой участниками образовательных 

отношенийдля подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа».   

Период изучения дисциплины: 6 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 4 з.ед.(144 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Формы социального страхования.  

Историясоциального страхования в России. Социальное страхование в 

России. Фонд социального страхования: задачи и функции. Государственные 

пособия  
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.06.01Технология социальной работы с лицами 

пожилого возраста по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Технология социальной работы с лицами пожилого 

возраста» является дисциплиной по выбору части, формируемой 

участниками образовательных отношенийдля подготовки студентов по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:место старения в онтогенезе человека и 

общества,  социально-психологические  теории  старения;  постарение 

населения  как  социально-демографический  процесс;  медицинские, 

социальные и психологические проблемы населения старшего возраста и их 

социальная  значимость;  социальная  работа  с  пожилыми  за  рубежом; 

принципы,  формы  и  организация  социального  обслуживания  пожилых  и 

старых людей; технологии работы с пожилыми и старыми людьми   

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.06.02Социальная геронтология 

по направлению 39.03.02 «Социальная работа» 

Направленность (профиль) образовательной программы 

Социальная работа в системе социальных служб 

Дисциплина «Социальная геронтология» является дисциплиной по 

выбору части, формируемой участниками образовательных отношенийдля 

подготовки студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-1 Способен к проведению оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, 

определению индивидуальных потребностей граждан в предоставлении 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:социальная  геронтология:  понятие  и 

содержание;  социально-психологические  теории  старения;  постарение 

населения  как  социально-демографический  процесс;  особенности, 

последствия и прогнозирование процесса старение населения в Российской 

Федерации;  медицинские,  социальные  и  психологические  проблемы 

населения  старшего  возраста  и их  социальная  значимость;  

государственная социально-геронтологическая  политика  в  России;  

социально-геронтологическая  работа  за  рубежом:  принципы,  формы  и  

организация социального обслуживания пожилых и старых людей; 

технологии работы с пожилыми и старыми людьми.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.07.01Технология социальной работы с лицами девиантного 

поведения  по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Технология социальной работы с лицами девиантного 

поведения» является дисциплиной по выбору части, формируемой 

участниками образовательных отношенийдля подготовки студентов по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 4 з.ед.(144 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:сущность, причины  возникновения  и 

виды  отклоняющегося  поведения;  концептуальные  основы  формирования 

отклоняющегося поведения; общие технологии социально-реабилитационной 

работы  с  лицами  с  отклоняющимся  поведением;  организация  

социальнореабилитационной работы с детьми и подростками. 
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.07.02Социальная работа с лицами без определенного места 

жительства  по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Социальная работа с лицами без определенного места 

жительства» является дисциплиной по выбору части, формируемой 

участниками образовательных отношенийдля подготовки студентов по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 4 з.ед.(144 ак. часа). 

Форма промежуточной аттестации:экзамен Формируемая(ые) 

компетенция(ии):  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Понятие бездомности. Причины 

бездомности в России. роль государственный и негосударственных служб в 

решении проблемы бездомности. Профилактика бездомности. Социальная 

реабилитация лиц БОМЖ.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.08.01Технология социальной работы с лицами с 

ограниченными возможностями здоровья   

по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Технология социальной работы с лицами с ограниченными 

возможностями здоровья» является дисциплиной по выбору части, 

формируемой участниками образовательных отношенийдля подготовки 

студентов по направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7,8 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 6 з.ед.(216 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации: зачет, экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Социальная  работа  с  лицами  с 

ограниченными  возможностями  как  направление  социальноэкономической 

политики  государства;  принципы  работы,  задачи  и  функции    работы  с 

лицами  с  ограниченными  возможностями;  технология  работы  с  лицами  с 

ограниченными  возможностями;  правовое  регулирование  статуса  лиц  с 

ограниченными  возможностями  в  Российской  Федерации;  цели  и 

организация социальной работы с лицами с ограниченными возможностями; 

государственные  гарантии  социальной  поддержки  лиц  с  ограниченными 

возможностями;  профессиональная  подготовка,  лиц  с  ограниченными 

возможностями;  содействие  трудоустройству  лицам  с  ограниченными 

возможностями;  социальная  защита  лиц  с  ограниченными  

возможностями; социально-психологическая  поддержка  лиц,  с  

ограниченными возможностями  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б1.В.ДВ.08.02Адаптация лиц с ограниченными возможностями 

здоровья к жизни  по направлению 39.03.02 «Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Адаптация лиц с ограниченными возможностями 

здоровья к жизни» является дисциплиной по выбору части, формируемой 

участниками образовательных отношенийдля подготовки студентов по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 7,8 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 6 з.ед.(216 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации: зачет, экзамен 

Формируемая(ые) компетенция(ии):  

ПК-2 Способен к планированию деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

ПК-3 Способен к реализации деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального сопровождения, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи, а также профилактике 

обстоятельств, обуславливающих нуждаемость в социальном обслуживании  

Краткий тематический план:Социальная  адаптация  и  

социальноправовая  защита  инвалидов;  социально-психологические  

особенности общения,  обучения  и  социализации    лиц  с  

ограниченными  особенностями здоровья  различных  нозологий;  

реабилитационнообразовательная  среда обучения студентов с ОВЗ.   
  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

Б.01 «Элективные курсы по физической культуре и спорту»  по 

направлению 39.03.02 «Социальная работа» (уровень бакалавриата),  

направленность (профиль) -  Социальная работа в системе социальных 

служб  
 

Дисциплина «Элективные курсы по физической культуре и спорту» 

является элективной дисциплиной для подготовки студентов по направлению  

39.03.02 «Социальная работа» (уровень бакалавриата), направленность 

(профиль) -  Социальная работа в системе социальных служб.  

Общая трудоемкость освоения учебной дисциплины «Элективные 

курсы по физической культуре и спорту» составляет 328академических часа. 

Дисциплина изучается в 3, 4, 5 и 6  семестрах, вид промежуточной 

аттестации – зачёт. 

Изучение дисциплины «Элективные курсы по физической культуре и 

спорту» направленно на формирование следующих компетенций:  

Краткий тематический план: Легкая атлетика, гимнастика, ОФП( 

общая физическая подготовка), Спортивные игры (волейбол, мини-футбол, 

футбол, баскетбол, бадминтон, русская лапта) 

  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

ФТД.01Охрана здоровья работников 

отрасли  по направлению 39.03.02 

«Социальная работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Охрана здоровья работников отрасли» является 

факультативной дисциплиной для подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 6 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации: зачет  

Краткий тематический план: Здоровье  человека. Наука о здоровье. 

Понятийный аппарат. Факторы, оказывающие  влияние. Современный  аспект 

физиологии эмоций. Синдром эмоционального выгорания.  

Здоровьесберегающие режимы: смены деятельности, охраны ВНД.  

Здоровьесберегающие режим питания, движения, охраны сенсорных  систем.  

Система формированияздоровьесберегающей среды. Физиологический 

смысл здоровьесберегающих условий  и  технологий. Основные современные 

здоровьесберегающие технологии. Системный  подход по формированию  

валеологического мышления сотрудников. Способы внедрения 

здоровьесберегающих условий, режимов  и  технологий  в  различные  

направления социальной работы. Перспективные направления,  

здоровьесберегающего  комплекса  в  работе социальной  сферы  сохранения  

здоровья.    Написание  проектов,  программ. Проведение  лабораторных  

работ  по  оценке  знаний  и  уровня  здоровья студентов.  

  



Аннотация  к рабочей программе 

дисциплины  

ФТД.02Конфликтология в социальной работе 

по направлению 39.03.02 «Социальная 

работа»  

Направленность (профиль) образовательной программы  

Социальная работа в системе социальных служб  

Дисциплина «Конфликтология в социальной работе» является 

обязательной дисциплиной части, формируемой участниками 

образовательных отношенийдля подготовки студентов по направлению 

39.03.02 «Социальная работа».   

Период изучения дисциплины: 8 семестр. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины: 3 з.ед.(108 ак. часов). 

Форма промежуточной аттестации:зачет  

Краткий тематический план:формирование  конфликтологии  как 

научной дисциплины; методы изучения  конфликтов; источники и причины 

конфликтов; структура и динамика конфликта; профилактика конфликтных 

ситуаций; формы и стили конфликтного поведения; правила переговорного 

процесса;  Участие  третьей  стороны  в  разрешении  конфликта  (медиация); 

технологии  управления  конфликтами;  организационный  и  нормативный 

механизм управления конфликтами.   
  
 

  

 


