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1. Пояснительная записка 
 

Дисциплина «Музееведение» занимает важное место при подготовке 
бакалавров по направлению 43.03.01 - сервис. Музееведение – научная и 
учебная дисциплина, предметом которой выступает музей, как 
специфический субъект отношений в сферах экономики, туризма и культуры, 
сервисной деятельности. С позиции музееведения, музей рассматривается, 
как открытая и активно взаимодействующая с внешней средой организация, 
имеющая специфику в управлении персоналом, фондами, ресурсами и т.д. 

Музееведение – дисциплина, где тесно связываются теория и практика. 
Концепции, модели и выводы музееведения позволяют уяснить внутренние 
взаимосвязи, присущие действиям культурной организации музейного типа, 
и прогнозировать результаты этих действий, их влияние на 
функционирование организаций. Это необходимо для анализа, обоснованной 
выработки и аргументированной критики деятельности музеев. 

Музееведение - молодая и активно развивающаяся наука, она вбирает в 
себя инструменты, наработанные теорией менеджмента и экономики, 
социологии и психологии, педагогики и информатики.  

Все вышеперечисленное актуализировало подготовку кадров, 
специализирующихся по вопросам сфер музейной работы. Вполне 
естественно, что в программу подготовки по направлению «Сервис» 
включена дисциплина «Музееведение».  

Целью освоения дисциплины «Музееведение»является изучение основ 
работы музея с фондами, экспозициями, целевыми группами посетителей и 
инвесторами, освоение видов и форм сервисной деятельности музея с  
учётом особенностей контактной зоны; 

Задачи дисциплины: 
 Приобретение знаний видов, форм и объёмов процесса сервиса в 

деятельности музеев, особенностей деятельности музеев, контактной 
зоны музеев, основных направлений музейной работы; 

 Развитие умений анализировать состояние музейной сферы, отдельных 
организаций с точки зрения видов, форм и объёмов процессов сервиса; 

 Приобретение навыков развития сервисной деятельности музеев, 
совершенствования контактной зоны.  
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2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 
соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы 
  

Дисциплина «Музееведение» участвует в формировании следующей 
компетенции (следующих компетенций): 

 
 
 

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 
  

Дисциплина Б1.В.ДВ.09.01«Музееведение» является дисциплиной по 
выбору вариативной части плана подготовки студентов по направлению 
43.03.01Сервис. 

Шифр 
компетенции 

Предшествующие дисциплины 
учебного плана, в которых 
осваивается компетенция 

Последующие дисциплины учебного 
плана, в которых осваивается 

компетенция 

ПК-11 Дисциплина изучается на первом 
этапе формирования компетенции 

Анимационный сервис 
Практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности 
Туристические и гостиничные услуги  
Преддипломная практика 

ПК-11 - готовность к работе в 
контактной зоне с потребителем, 
консультированию, согласованию 
вида, формы и объема процесса 
сервиса 

Знания:виды, формы и объёмы 
процесса сервиса в деятельности 
музеев;  
Особенности деятельности музеев; 
особенности контактной зоны музея; 
Умения:анализировать состояние 
музейной сферы, отдельных 
организаций с точки зрения видов, 
форм и объёмов процессов сервиса, а 
также особенностей контактной зоны; 
Навыки:выявления перспективных 
видов, форм и объёмов процессов 
сервиса в музейной деятельности; 
подготовки предложений по 
совершенствованию музейной 
деятельности,в том числе контактной 
зоны. 
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4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием 
количества академических или астрономических часов, выделенных на 
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных 

занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 
 

Общая трудоемкость освоения учебной дисциплины «Музееведение» 
составляет 3 зачетные единицы или 108 академических часов. 

 
Очная форма обучения 

Семестр № 5 

Общая трудоемкость (всего ак. часов / з.ед) 108/3 

Контактная 
работа 

Лекции 18 

Практические занятия 18 

Самостоятельная работа 36 

Вид 
промежуточной 

аттестации 
Экзамен 4/32 

 
 

5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 
(разделам) с указанием отведенного на них количества академических 

или астрономических часов и видов учебных занятий 
 

Распределение часов учебной работы студентов очной формы обучения 

№ 
Наименование 

раздела дисциплины 
(тема) 

Трудоемкость 

Содержание 

вс
ег

о 

ле
кц

и
и

 

п
р

ак
ти

ч
. з

ан
ят

и
я 

ла
б

ор
.з

ан
ят

и
я 

са
м

о
ст

. р
аб

от
а 

5 семестр 

1. 
История развития 
музейной сферы в 
мире и в России  

8 2 2 

 

4 

Актуальность изучения 
направления развития 
музейной сферы. 
Необходимость музейной 
деятельности. 
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Исторические 
предпосылки к созданию 
музеев. Появление первых 
музейно-выставочных 
организаций, музейный 
рост 18-19 вв. 
Трансформация целей 
работы музеев в 20 веке. 
Формирование музейной 
сети в России. 
Особенности музейной 
работы в СССР. Переход 
к современному 
музейному управлению в 
российских 
музеях.Современный 
подходы в организации 
сервисных услуг музея 

2. 
Музейный предмет и 

научно-фондовая 
работа 

12 3 3 

 

6 

Понятие "музейный 
предмет". Понятие 
ценности. Музейные 
фонды. Изучение и 
научное описание 
музейного предмета.  

3. 
Музейная 

экспозиция 
12 3 3 

 

6 

Приемы в построении 
музейной экспозиции. 
Технологии музейной 
экспозиции. Составные 
части экспозиции. 
Примеры успешных 
экспозиций. 
Формирование музейного 
пространства с учетом 
выявления перспективных 
видов, форм и объёмов 
процессов сервиса в 
музейной деятельности. 
Контактная зона музея. 

4. Музейная педагогика 20 5 5 

 

10 

Особенности педагогики в 
музее. Урок в музее. 
Составление экскурсии. 
Методическая работа в 
музее.Виды, формы, 
объемы процесса сервиса 
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в музее в зависимости от 
особенностей 
потребителей.Примеры 
музейно-педагогических 
программ и предложения 
по их совершенствованию 

5. 
Использование 

информационных 
ресурсов 

12 3 3 

 

6 

Сферы применения 
информационных 
технологий в музее. 
Музейный сайт. 
Виртуальный музей. 
Современные технологии 
в экспозиции.Анализ 
музейного пространства в 
сети 

6. Музейный проект 8 2 2 

 

4 

Особенности проектной 
деятельности музея. 
Музейный бизнес-
план.Разработка 
перспективных проектов, 
учитывающих 
стратегические основы 
музейного планирования 

Экзамен 36   4   32   

Итого 108 18  22 - 68   

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной 
работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

 
Самостоятельная работа студентов на очной форме обучения  

№ Виды самостоятельной работы Трудоемкость, 
ак.часы 

Форма контроля* 

1.  Проработка теоретического 
материала по конспектам лекций, 
рекомендованной литературе, 
дополнительным источникам 
информации 

16 

Консультация 
преподавателя, 

устное 
собеседование 

2.  Подготовка к практическим 
занятиям: поиск необходимой 
информации, обработка 
информации, написание доклада, 
подготовка к выступлению 
(дискуссии) 

10 

Выступление с 
докладом, 

презентация, 
ответы на 

дискуссионные 
вопросы 
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3. Подготовка к текущему контролю 
(контрольным работам) 

10 Тесты, рефераты 

4 Подготовка к промежуточной 
аттестации (подготовка к экзамену) 

32 Экзамен 

Для самостоятельной работы по дисциплине (модулю) обучающиеся 
используют следующее учебно-методическое обеспечение: 

1. Башин Ю. Б. Экскурсионная деятельность в индустрии 
гостеприимства: Учеб. пос. для вузов / Ю.Б.Башин, А.В.Зайцев, 
Л.В.Баумгартен и др.; Под общ. ред. проф. Ю.Б.Башина - М.: Вузов. учеб.: 
НИЦ ИНФРА-М, 2014 - 204с. ЭБС 
ZNANIUM.com.http://znanium.com/bookread2.php?book=420317 

2. Переверзев М. П. Менеджмент в сфере культуры и искусства: 
Учебное пособие / М.П. Переверзев, Т.В. Косцов; Под ред. М.П. Переверзева. 
- М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 192 с. ЭБС ZNANIUM.com. 
http://znanium.com/bookread2.php?book=414040 

3. Пиотровский М. Б. Философия музея: Учебное пособие / М.Б. 
Пиотровский, О.В. Беззубова, А.С. Дриккер; Под ред. М.Б. Пиотровского. - 
М.: НИЦ Инфра-М, 2013. - 192 с. ЭБС ZNANIUM.com. 
http://znanium.com/bookread2.php?book=366628 

4. Фонд оценочных и методических материалов по дисциплине 
«Музееведение» 

 
 

7.Фонд оценочных и методических материалов для проведения 
промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине 

 

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 
процессе освоения образовательной программы 

 
Процесс изучения дисциплины «Музееведение» направлен на 

формирование следующих компетенций, отраженных в паспорте 
формирования компетенций: 
 
 

ПК-11 - готовность к работе в контактной зоне с потребителем, 
консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса 
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1 этап 2 этап 3 этап 4 этап 

ПК-11 - готовность к работе в контактной зоне с потребителем, 
консультированию, согласованию вида, формы и объема процесса сервиса 
Управление 
коммуникационными 
процессами в сервисе 

( 5 семестр) 

Анимационный 
сервис 

( 6 семестр) 

Туристические 
и гостиничные 
услуги 
( 7 семестр) 

Туристические 
и гостиничные 
услуги 

( 8 семестр) 

Музееведение/Экскурсоведение 
( 5 семестр) 

Практика по 
получению 
профессиональных 
умений и опыта 
профессиональной 
деятельности 

( 6 семестр) 

 

Преддипломная 
практика 

(8 семестр) 

Анимационный сервис 
( 5 семестр) 
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7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, 
описание шкал оценивания 

 

Ш
ка

ла
 

оц
ен

и
ва

н
и

я 

К
ом

п
ет

ен
ц

и
и

 

Планируемые результаты обучения 

Критерии оценивания результатов обучения 

Оценка 
«неудовлетворитель

но» (0-54 баллов) 

Оценка 
«удовлетворительн
о» (55-69 баллов) 

Оценка 
«хорошо» (70-84 

балла) 

Оценка 
«отлично» (85-

100 баллов) 

1 этап 

О
п

и
са

н
и

е 
п

ок
аз

ат
ел

ей
 и

 к
ри

те
ри
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Знания:виды, формы и объёмы процесса 
сервиса в деятельности музеев;  
Особенности деятельности музеев; 
особенности контактной зоны музея; 
 

Не знает. 
виды, формы и 
объёмы процесса 
сервиса в 
деятельности музеев;  
Особенности 
деятельности музеев; 
особенности 
контактной зоны 
музея; 
 

Демонстрирует 
частичные знания 
без грубых 
ошибоктаких 
вопросов, как: 
виды, формы и 
объёмы процесса 
сервиса в 
деятельности 
музеев;  
Особенности 
деятельности 
музеев; 
особенности 
контактной зоны 
музея; 
 

Знает 
достаточно в 
базовом объеме 
виды, формы и 
объёмы процесса 
сервиса в 
деятельности 
музеев;  
Особенности 
деятельности 
музеев; 
особенности 
контактной зоны 
музея; 
в музееведении 

Демонстрирует 
высокий 
уровень 
знанийтаких 
вопросов, как: 
виды, формы и 
объёмы 
процесса 
сервиса в 
деятельности 
музеев;  
Особенности 
деятельности 
музеев; 
особенности 
контактной 
зоны музея; 

Умения:анализировать состояние 
музейной сферы, отдельных организаций 
с точки зрения видов, форм и объёмов 
процессов сервиса, а также особенностей 
контактной зоны; 

Не умеет 
анализировать 
состояние музейной 
сферы, отдельных 
организаций с точки 

Демонстрирует 
частичные умения 
анализировать 
состояние 
музейной сферы, 

Умеет 
анализировать 
состояние 
музейной сферы, 
отдельных 

Демонстрирует 
высокий 
уровень 
уменийанализи
ровать 
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 зрения видов, форм 
и объёмов процессов 
сервиса, а также 
особенностей 
контактной зоны; 
 

отдельных 
организаций с 
точки зрения 
видов, форм и 
объёмов процессов 
сервиса, а также 
особенностей 
контактной зоны; 
 

организаций с 
точки зрения 
видов, форм и 
объёмов 
процессов 
сервиса, а также 
особенностей 
контактной зоны 
в базовом 
объеме 

состояние 
музейной 
сферы, 
отдельных 
организаций с 
точки зрения 
видов, форм и 
объёмов 
процессов 
сервиса, а также 
особенностей 
контактной 
зоны; 

Навыки: выявления перспективных 
видов, форм и объёмов процессов сервиса 
в музейной деятельности; 
подготовки предложений по 
совершенствованию музейной 
деятельности,в том числе контактной 
зоны. 

Не владеет. 
выявления 
перспективных 
видов, форм и 
объёмов процессов 
сервиса в музейной 
деятельности; 
подготовки 
предложений по 
совершенствованию 
музейной 
деятельности,в том 
числе контактной 
зоны. 

Демонстрирует 
частичные 
владения навыками 
выявления 
перспективных 
видов, форм и 
объёмов процессов 
сервиса в музейной 
деятельности; 
подготовки 
предложений по 
совершенствовани
ю музейной 
деятельности,в том 
числе контактной 
зоны. 

Владеет 
базовыми 
приемамивыявле
ния 
перспективных 
видов, форм и 
объёмов 
процессов 
сервиса в 
музейной 
деятельности; 
подготовки 
предложений по 
совершенствова
нию музейной 
деятельности,в 
том числе 
контактной 
зоны. 

Демонстрирует 
владения на 
высоком 
уровненавыкам
и 
выявления 
перспективных 
видов, форм и 
объёмов 
процессов 
сервиса в 
музейной 
деятельности; 
подготовки 
предложений по 
совершенствова
нию музейной 
деятельности,в 
том числе 
контактной 
зоны. 



13 
 

7.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 
для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 
характеризующих этапы формирования компетенций в процессе 

освоения образовательной программы 
ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ, ФИНАНСОВ, ПРАВА И 

ТЕХНОЛОГИЙ 
Кафедра управления социальными и экономическими процессами 

БИЛЕТ № 1 
По дисциплине «Музееведение» 

2017-2018уч.год 
Теоретические вопросы: 

1.  Современные направления работы музея 
Практико-ориентированное задание: 
Переработайте текст исторический справки и представьте вариант рассказа музейного 
педагога по заданной теме для заданной группы посетителей. 
Экскурсия, как элемент музейной педагогики, должна быть разработана в соответствии с 
особенностями восприятия информации целевой аудиторией. Перечислите, о чем 
необходимо помнить и какие музейно-педагогические методы были бы более эффективными 
в работе со следующими возрастными группами посетителей. 
7-12 лет 
12-17 лет 
От 50 лет 
Зав.кафедрой «Управления социальными 
и экономическими процессами»               д.э.н., проф. Заборовская О.В. ______________ 
                                                                                                                                   (подпись) 

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ, ФИНАНСОВ, ПРАВА И 
ТЕХНОЛОГИЙ 

Кафедра управления социальными и экономическими процессами 
БИЛЕТ № 2 

По дисциплине «Музееведение» 
2017-2018уч.год 

Теоретические вопросы: 
1.Процесс проведения атрибуции предмета с описанием внешнего и внутреннего 
информационного поля музейного предмета; 
2. Практико-ориентированное задание: 
Прочитайте варианты предложенных вам туристских музейных проектов, предоставленных 
на грантовый конкурс "Меняющийся музей в меняющемся мире".  
Оцените спрогнозированный эффект согласно методике оценки музейных проектов 
Зав.кафедрой «Управления социальными 
и экономическими процессами»               д.э.н., проф. Заборовская О.В. ______________ 
                                                                                                                                   (подпись) 
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ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ, ФИНАНСОВ, ПРАВА И 
ТЕХНОЛОГИЙ 

Кафедра управления социальными и экономическими процессами 
БИЛЕТ № 3 

По дисциплине «Музееведение» 
2017-2018уч.год 

Теоретические вопросы: 
1. Приемы создания музейных экспозиций 
2.Практико-ориентированное задание: 
Опишите по картинке использованные приемы создания экспозиции и экспозиционные 
материалы. 
Зав.кафедрой «Управления социальными 
и экономическими процессами»               д.э.н., проф. Заборовская О.В. ______________ 

                                                                                                                                   (подпись) 
 

 

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
знаний, умений, навыков или опыта деятельности, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
 

В ГИЭФПТ для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта 
деятельности используется балльно-рейтинговая система. Под балльно-
рейтинговой системой понимается система количественной оценки качества 
освоения ОП ВО. При этом изучаемая дисциплина делится на ряд 
самостоятельных, логически завершенных разделов (модулей) для 
проведения по ним контрольных мероприятий. 

Текущий контроль представляет собой проверку усвоения учебного 
материала теоретического и практического характера, регулярно 
осуществляемую на протяжении семестра. К достоинствам данного типа 
относится его систематичность, непосредственно коррелирующаяся с 
требованием постоянного и непрерывного мониторинга качества обучения, а 
также возможность балльно-рейтинговой оценки успеваемости 
обучающихся. К основным формам текущего контроля (текущей аттестации) 
можно отнести устный опрос, письменные задания, контрольные работы.  

Промежуточная аттестация, как правило, осуществляется в конце 
семестра и может завершать изучение как отдельной дисциплины, так и ее 
раздела (разделов) /модуля (модулей). Промежуточная аттестация помогает 
оценить более крупные совокупности знаний и умений, в некоторых случаях 
– даже формирование определенных профессиональных компетенций. 
Достоинства: помогает оценить более крупные совокупности знаний и 
умений, в некоторых случаях – даже формирование определенных 
профессиональных компетенций. Текущий контроль и промежуточная 
аттестация традиционно служат основным средством обеспечения в учебном 
процессе «обратной связи» между преподавателем и обучающимся, 
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необходимой для стимулирования работы обучающихся и 
совершенствования методики преподавания учебных дисциплин. 

По результатам промежуточной аттестации студенту засчитывается 
трудоемкость дисциплины в зачетных единицах, выставляется 
дифференцированная оценка в принятой вузе системе баллов, 
характеризующая качество освоения студентом знаний, умений и навыков по 
этой дисциплине. 

 
УРОВНИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 Минимальный Основной Продвинутый 
Баллы 55-69 70-84 85-100 
Оценка 3 4 5 

Оценка 5 («отлично», 85-100 баллов) ставится обучающимся, которые 
при ответе: 
  обнаруживают всестороннее систематическое и глубокое знание 

программного материала;  
  демонстрируют знание современной учебной и научной литературы;  
  способны творчески применять знание теории к решению 

профессиональных задач;  
  владеют понятийным аппаратом;  
  демонстрируют способность к анализу и сопоставлению различных 

подходов к решению заявленной в билете проблематики;  
 подтверждают теоретические постулаты примерами  

Оценка 4 («хорошо», 70-84 балла) ставится обучающимся, которые 
при ответе: 

  обнаруживают твёрдое знание программного материала;  
  усвоили основную и наиболее значимую дополнительную литературу;  
  способны применять знание теории к решению задач 

профессионального характера;  
  допускают отдельные погрешности и неточности при ответе.  

Оценка 3 («удовлетворительно», 55-69 баллов) ставится 
обучающимся, которые при ответе: 
  в основном знают программный материал в объёме, необходимом для 

предстоящей работы по профессии;  
  в целом усвоили основную литературу;  
  допускают отдельные погрешности в ответе на вопросы.  

Оценка 2 («неудовлетворительно», 0-54 балла) ставится 
обучающимся, которые при ответе: 
  обнаруживают значительные пробелы в знаниях основного 

программного материала;  
  допускают принципиальные ошибки в ответе на вопросы;  
  демонстрируют незнание теории и практики профессиональной 

деятельности.  
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Основанием для недопуска к экзамену является то, что обучающийся 
во время семестра не набрал установленного минимума баллов – 55 баллов.  

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, 
необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 
а) нормативные правовые акты 
Федеральный закон"О Музейном фонде Российской Федерации и 

музеях в Российской Федерации"[Электронный ресурс] от 26.05.1996 N 54-
ФЗ (ред. от 03.07.2016) - Режим доступа: [Консультант плюс]. - Загл. с 
экрана. 

б) основная литература: 
1. Башин Ю. Б. Экскурсионная деятельность в индустрии гостеприимства: 

Учеб. пос. для вузов / Ю.Б.Башин, А.В.Зайцев, Л.В.Баумгартен и др.; Под 
общ. ред. проф. Ю.Б.Башина - М.: Вузов. учеб.: НИЦ ИНФРА-М, 2014 - 
204с. ЭБС ZNANIUM.com.http://znanium.com/bookread2.php?book=420317 

2. Переверзев М. П. Менеджмент в сфере культуры и искусства: 
Учебное пособие / М.П. Переверзев, Т.В. Косцов; Под ред. М.П. Переверзева. 
- М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 192 с. ЭБС ZNANIUM.com. 
http://znanium.com/bookread2.php?book=414040 

3. Пиотровский М. Б. Философия музея: Учебное пособие / М.Б. 
Пиотровский, О.В. Беззубова, А.С. Дриккер; Под ред. М.Б. Пиотровского. - 
М.: НИЦ Инфра-М, 2013. - 192 с. ЭБС ZNANIUM.com. 
http://znanium.com/bookread2.php?book=366628 

в) дополнительная литература: 
1. Баранов А. С., Бисько И. А. Информационно-экскурсионная 

деятельность на предприятиях туризма: Учебник / Баранов А. С., 
Бисько И. А.; Под ред. Богданова Е. И. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 
383 с. ЭБС ZNANIUM.com. 
http://znanium.com/bookread2.php?book=519575 

2. Баумгартен Л. В. Стандарты качества проведения экскурсий: 
учеб.пособие / Л.В. Баум — М.: Вузовский учебник: ИНФРАМ, 2017. — 
96 с. ЭБС ZNANIUM.com. http://znanium.com/bookread2.php?book=772505 

3. Долженко Г. П. Экскурсионное дело в высших учебных 
заведениях: история и методика обучения: Учебное пособие / Г.П. Долженко. 
- Ростов н/Д: Издательство ЮФУ, 2011. - 134 с. ЭБС 
ZNANIUM.comhttp://znanium.com/bookread2.php?book=550477 

4. Клебанов Л. Р.Памятники истории и культуры: правовой статус и 
охрана: Монография / Л.Р. Клебанов. - 2-e изд., испр. - М.: Норма: НИЦ 
ИНФРА-М, 2015. - 160 с. ЭБС 
ZNANIUM.comhttp://znanium.com/bookread2.php?book=471493 

5. Художественная деятельность в пространстве культуры 
общества: Монография / Л.П. Дорогова. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 152 с.: 
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60x88 1/16. - (Научная мысль; Культура). ISBN 978-5-16-009781-7 ЭБС 
ZNANIUM.com. http://znanium.com/bookread2.php?book=456626 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 
1. Государственный каталог музейного фонда 

РФ.http://goskatalog.ru/portal/#/ 
2. Благотворительный фонд Владимира Потанина [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: 2. http://www.fondpotanin.ru. 
3. Министерство культуры. Официальный сайт http://mkrf.ru/ 
4. Портал музеев России [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.museum.ru  – Портал музеев России. 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
(модуля) 

Самостоятельная подготовка обучающихся проводится для углубления 
и закрепления знаний, полученных на лекциях и других видах занятий, для 
выработки навыков самостоятельного применения новых, дополнительных 
знаний и подготовки к предстоящим учебным занятиям, зачету. 

Важным условием успешного изучения дисциплины является 
посещение лекций. Под посещением подразумевается не форма пассивного 
присутствия, а активная работа по изучению нового материала. Подготовка к 
лекционным занятиям включает в себя анализ предлагаемых для изучения 
вопросов, изучение нормативных источников и учебной и научной 
литературы по рассматриваемым вопросам лекции. В процессе лекции 
обучающийся может задавать уточняющие вопросы, осуществить 
взаимосвязь нового материала с уже изученным, подготовить базу для 
эффективного использования полученных знаний, облегчить подготовку к 
практическому занятию. Эффективным способом фиксации лекционного 
материала является конспектирование, представляющее собой не только 
фиксацию важнейших моментов лекции, но и указание примеров для 
понимания того или иного теоретического материала. 

При подготовке к практическому занятию необходимо использовать 
конспектированные материалы лекций, учебную и научную литературу. 
Подготовка ответов по выносимым на обсуждение вопросам практического 
занятия включает в себя не только прочтение материала, но и его анализ и 
критическую оценку. Обучающемуся следует выявить малоизученные 
аспекты рассматриваемых вопросов, проявить инициативу при подготовке к 
практическому занятию.  

При подготовке к практическим занятиями и экзамену рекомендуется 
систематизировать знания, изображая их в табличном, графическом или 
схематичном виде. Это позволит установить взаимосвязь изучаемых явлений, 
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упростит задачу запоминания материала, облегчит процесс практического 
применения полученных знаний. 

Задачей практических занятий является выработка умения 
использовать теоретические знания, проявить наличие практических 
навыков. При подготовке к практическому занятию следует 
заблаговременного обеспечить наличие необходимо для данного занятия 
материала, самостоятельно повторить ранее изученные темы.  

Для успешного освоения дисциплины важным является умение 
работать с терминами и их определениями. Для работы с терминологией 
эффективным является использование как учебной и научной литературы, 
так и словарей.  

Работа с терминами может осуществляться как в форме составления 
собственных тематических словариков для удобства и скорости поиска 
необходимого термина. С этой целью необходимо каждый новый 
встречающийся термин записывать и во время подготовки к семинарским и 
практическим занятиям указывать соответствующее определение. В случае 
возникновения сложности выбора определения из имеющегося объема в 
рамках научного знания необходимо задавать вопросы преподавателю в 
рамках лекционных и практических занятий. 

При подготовке к промежуточному или итоговому тестированию 
необходимо изучить теоретический и практический материал. Тестовые 
задания (с перечнем возможных вариантов ответов, среди которых хотя бы 
один ответ является неверным) обеспечивают структурность мышления, 
вынужденного выбрать из предложенных вариантов ответ все правильные 
варианты. Тестовые задания на установления соответствия подразумевают 
необходимость проявления не только знания учебного материала, но и 
умения применять правила формальной логики. Тестовые задания на 
упорядочение направлены на установление логической последовательности 
рассматриваемых явлений (времени существования явлений, расположения 
структурных элементов правовых документов и т.п.).  

Эффективным способом для подготовки к тестированию является 
работа обучающегося по решению тестовых заданий, предоставленных для 
самостоятельной работы. Также при подготовке к такой форме контроля 
знаний, как решение тестовых заданий, следует самостоятельно попытаться 
проработать рассматриваемые в дисциплине вопросы в форме составления 
тестовых заданий. 

Решение преподавателя об итоговой оценке принимается по 
результатам устного ответа и выполненного письменного (тестового) 
задания, в зависимости от шкалы оценки. 

Работа с печатными изданиями предполагает изучение современной 
научной литературы, практики сервисной деятельности, поэтому 
рекомендуется работать в электронных библиотечных системах, кроме того, 
целесообразно изучить статьи в специальных периодических изданиях. 
Также можно использовать материалы официальных сайтов органов 
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государственного и муниципального управления, музеев, других сервисных 
организаций, находящихся в открытом доступе сети Internet. 

Интерактивные формы проведения занятий по дисциплине 
«Музееведение» включают в себя следующие виды занятий: 

- интерактивные лекции, предполагают использование метода 
проблемного изложения. При таком подходе лекция становится похожей на 
диалог, преподавание имитирует исследовательский процесс (выдвигаются 
первоначально несколько ключевых постулатов по теме лекции, изложение 
выстраивается по принципу самостоятельного анализа и обобщения 
студентами учебного материала). Эта методика позволяет заинтересовать 
студента, вовлечь его в процесс обучения. Противоречия научного познания 
раскрываются посредством постановки проблемы. Учебная проблема и 
проблемная ситуация являются основными структурными компонентами 
проблемного обучения. Перед началом изучения определенной темы курса 
ставится перед студентами проблемный вопрос или дается проблемное 
задание. Стимулируя разрешение проблемы, преподаватель снимает 
противоречия между имеющимся ее пониманием и требуемыми от студента 
знаниями. Эффективность такого метода в том, что отдельные проблемы 
могут подниматься самими студентами. Главный успех данного метода в 
том, что преподаватель добивается от аудитории «самостоятельного 
решения» поставленной проблемы. Организация проблемного обучения 
представляется достаточно сложной, требует значительной подготовки 
лектора. Однако на начальном этапе использования этого метода его можно 
внедрять в структуру готовых, ранее разработанных лекций, практических 
занятий как дополнение. 

- анализ ситуаций (кейс-метод) — техника обучения, использующая 
описание реальных ситуаций. Обучающиеся должны проанализировать 
ситуацию, разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и 
выбрать лучшее из них. В основе метода конкретных ситуаций лежит 
описание конкретной профессиональной деятельности или эмоционально-
поведенческих аспектов взаимодействия людей. При изучении конкретной 
ситуации, и анализе конкретного примера студент должен вжиться в 
конкретные обстоятельства, понять ситуацию, оценить обстановку, 
определить, есть ли в ней проблема и в чем ее суть. Определить свою роль в 
решении проблемы и выработать целесообразную линию поведения. 
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11. Перечень информационных технологий, используемых при 
осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), 
включая перечень программного обеспечения и информационных 

справочных систем 
Программное обеспечение: 

1. Операционная система (Microsoft Windows Проприетарная); 
2. Пакет офисных программ (Microsoft Office Проприетарная); 
3. Web-браузер (Mozilla Firefox GNU Lesser General Public License); 

Информационные справочные системы: 
1) Автоматизированная информационная библиотечная система 

Marc21SQL; 
2) Справочно-правовая система «Консультант Плюс» 
 

12. Материально-техническая база, необходимая для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

 
№ 
п/п 

Наименование Количество 

1. Специализированные аудитории: 
Учебная аудитория для проведения занятий семинарского 
типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации / 
компьютерный класс / помещение для самостоятельной 
работы № 41(ул. Рощинская, 5) 

 
 
1 

2. Технические средства обучения: 
компьютер с программным обеспечением № 41 17 
3. Специализированные аудитории: 
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного 
типа, занятий семинарского типа, групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации  № 02(ул. Рощинская, 5) 

 
 
1 

4. Технические средства обучения: 
экран настенный № 02 1 
мультимедийный проектор № 02 1 
компьютер с программным обеспечением № 02 1 
5. наглядные пособия  3 
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