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1. Пояснительная записка 

Курс «Экономика социокультурной сферы» занимает важное место при 
подготовке бакалавров по направлению подготовки 43.03.01 – Сервис. Это 
обусловлено тем, что закономерности развития современной цивилизации 
знаменуют превращение сферы услуг в доминирующий сектор экономики. 
Ускоренный рост этой сферы указывает на вступление современного 
общества в постиндустриальную стадию развития.  

Дисциплина «Экономика социокультурной сферы» относится к 
дисциплинам по выбору (Б.1.В.ДВ.03.01) подготовки студентов по 
направлению 43.03.01 – Сервис. 

Целью освоения дисциплины «Экономика социокультурной сферы» 
является  подготовка выпускников к организационно-управленческой 
деятельности, обеспечивающей эффективное функционирование 
предприятий и организаций сферы сервиса  в зависимости от изменения 
конъюнктуры рынка услуг  и спроса потребителей;  

Задачами дисциплины является получение знаний, умений и навыков в 
области: 

- оценки и планированию различных видов производственных и 
непроизводственных затрат в производственно-хозяйственной деятельности 
предприятий сервиса в социально-культурной сфере; 

-  выявления проблем и определению перспектив развития отраслей 
социально-культурной сферы и отдельных предприятий с учётом 
конъюнктуры рынка и спроса потребителей. 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 
соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы 

  
Дисциплина «Экономика социокультурной сферы» участвует в 

формировании следующей компетенции: 

ПК-2 – готовность к 
планированию 
производственно-
хозяйственной 
деятельности 
предприятия сервиса 
в зависимости от 
изменения 
конъюнктуры рынка 
услуг  и спроса 
потребителей, в том 
числе с учетом 
социальной 
политики 
государства 

знать: виды производственных и непроизводственных затрат 
предприятий сервиса в социально-культурной сфере; 
общие характеристики конъюнктуры рынка и спроса потребителей 
в социально-культурной сфере 
уметь:  находить и систематизировать информацию о развитии 
отраслей социально-культурной сферы, конъюнктуре рынка услуг и 
потребительском спросе в этих отраслях; 
определять структуру производственных и непроизводственных 
затрат предприятий сервиса в социально-культурной сфере и 
источники их финансирования;  
владеть: навыками выявления проблем и определения перспектив 
развития отраслей социально-культурной сферы с  
учётом конъюнктуры рынка и спроса потребителей; 
оценки производственных и непроизводственных  затрат на 
обеспечение  деятельности предприятия сервиса в  
социально-культурной сфере.  
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3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

  
Дисциплина «Экономика социокультурной сферы» относится к 

дисциплинам по выбору (Б.1.В.ДВ.03.01) подготовки студентов по 
направлению 43.03.01 – Сервис.   

 
 

Шифр 
компетенции 

Предшествующие дисциплины 
учебного плана, в которых 
осваивается компетенция 

Последующие дисциплины 
учебного плана, в которых 
осваивается компетенция 

ПК-2 Статистика 
Организация и планирование 
деятельности предприятий 
сервиса 
Практика по получению 
профессиональных умений и 
опыта профессиональной 
деятельности 

Преддипломная практика 
 

 
 
 
 

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием 
количества академических или астрономических часов, выделенных на 
контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных 

занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

 
Общая трудоемкость освоения учебной дисциплины «Экономика 

социокультурной сферы» составляет 5 зачетных единиц или 180 
академических часов. 

 

Семестр 
Семестр 

№ 7 

Общая трудоемкость (всегоак. часов / з.ед) 180/5 

 
Контактная 

работа 
 

Лекции 36 

Практические занятия 36 

Самостоятельная работа 72 

Вид 
промежуточной 

аттестации 
Экзамен 4/32 
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5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам 
(разделам) с указанием отведенного на них количества академических 

или астрономических часов и видов учебных занятий 

№ 
Наименование раздела 

дисциплины (тема) 

Трудоемкость 

Содержание 

вс
ег

о
 

ле
кц

и
и

 

п
ра

кт
и

ч
. з

ан
ят

и
я 

ла
б

ор
.з

ан
ят

и
я 

са
м

ос
т.

 р
аб

от
а 

7 семестр 

1. 

Экономическое 
пространство 
социокультурной сферы. 
 

 
21 

 
4 

 
6 

 
 

11 

Принципы экономики 
социокультурной сферы: гуманизм; 
общедоступность; социальная 
справедливость; соотношение 
платности и бесплатности в 
оказании социокультурных услуг.  
Понятие и сущность 
экономического пространства 
социокультурной сферы.  Объекты и 
субъекты экономического 
пространства социокультурной 
сферы.  
Предмет изучения курса: 
взаимоотношения людей по поводу 
сохранения, создания, 
распространения и потребления 
социокультурных благ (услуг).  

2. 

Экономика 
социокультурной 
сферы как сектор 
национального 
хозяйства. 

 

23 6 6 - 11 

Социокультурная сфера: сущность 
и функции. 

Виды производственных и 
непроизводственных затрат 
предприятий сервиса в социально-
культурной сфере. 
Организационная (ведомственная) 
структура социокультурной 
сферы. Федеральные, 
региональные и муниципальные 
органы управления культурой и 
искусством. 
Основные тенденции развития 
социокультурной сферы в России 
на современном этапе. 

 

3. 

Социально-
экономическая политика 
государства по развитию 
отраслей социально-
культурной сферы. 

20 6 4  10 

Социально-экономическая политика 
государства как отражение 
конъюнктуры рынка услуг и 
потребительского спроса  в отраслях 
социально-культурной сферы. 
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Определение структуры 
производственных и 
непроизводственных затрат 
предприятий сервиса в социально-
культурной сфере. Поиск и выбор 
источников финансирования. 
 

4. 
Специфика характера и 
продуктов труда в 
социокультурной сфере 

17 4 4  9 

Особенности характера труда в 
социокультурной сфере по 
сравнению с материальным 
производством. Возрастание роли 
информационных технологий в 
создании культурных ценностей и 
благ. 
Основные характеристики 
продуктов социокультурной сферы. 
Услуга как основная форма 
социокультурных благ и 
специфический продукт 
социокультурной сферы. 
 

5 

Рынок в социо-
культурной сфере. 
Конъюнктура рынка и 
спрос потребителей. 
Планирование 
производственно-
хозяйственной 
деятельности 
предприятий сервиса в 
зависимости от 
изменения 
конъюнктуры рынка 
услуг  и спроса 
потребителей. 

 

23 6 6  11 

Рыночный механизм и его функ-
ционирование в социокультурной 
сфере. Спрос на продукцию 
культуры и его формы. Факторы, 
влияющие на величину спроса в 
социокультурной сфере. 
Предложение на рынке 
социокультурной продукции и его 
формы. Конъюнктура рынка: 
соотношение спроса и предложения 
в социально-культурной сфере. 
Выявление проблем и определение 
перспектив развития 
 отраслей социально-культурной 
сферы с учётом конъюнктуры рынка 
и спроса потребителей. 
Конкуренция: сущность и виды в 
социокультурной сфере. Способы 
регулирования рынка в 
социокультурной сфере. 
Планирование производственно-
хозяйственной деятельности 
предприятий сервиса в 
зависимости от изменения 
конъюнктуры рынка услуг  и 
спроса потребителей. 

 

6 
Финансирование 
организаций и 
учреждений 

17 4 4  9 
Основные источники, принципы и 
функции финансирования 
социокультурной сферы. 
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социокультурной 
сферы. 

 

Программно-целевое финанси-
рование социокультурной сферы.. 

Бюджетные и внебюджетные 
источникн финансирования 
социокультурной сферы в 
современных условиях Сущность, 
специфика и источники 
финансирования коммерческих и 
частных некоммерческих 
организаций социокультурной 
сферы. 

7 

Предпринимательская 
(коммерческая) 
деятельность 
организаций и 
учреждений 
социокультурной 
сферы: сущность и 
особенности. 
 

 

23 6 6  11 

Сущность, условия развития и 
функции предпринимательства в 
социокультурной сфере.  

Оценка производственных и 
непроизводственных  затрат на 
обеспечение  деятельности 
предприятия сервиса в  
социально-культурной сфере.  
Планирование предпринима-
тельской деятельности организаций 
социокультурной сферы. 
Бизнес-план как рабочий 
инструмент деятельности 
организаций социокультурной 
сферы. 

Основные направления совершен-
ствования предпринимательской 
деятельности организаций 
социокультурной сферы. 

 Экзамен 36  4  32  

Экзамен: итого за 7 
семестр 

180 36 40  
- 

104   
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6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной 
работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

№ Виды самостоятельной 
работы 

Трудоемкость, 
ак. часы 

Форма контроля* 

1.  Проработка теоретического 
материала по конспектам 
лекций, рекомендованной 
литературе, 
дополнительным 
источникам информации 

18 

Консультация 
преподавателя, 

устное 
собеседование 

2.  Подготовка к практическим 
занятиям: поиск 
необходимой информации, 
обработка информации 

27 

Представление 
информации о 
выполненных 

заданиях 

3. Подготовка к текущему 
контролю (тестирование и 
написание контрольной 
работы) 

27 
Тесты, 

контрольные 
задачи 

4. Подготовка к 
промежуточной аттестации 
(вопросы к экзамену, 
итоговый тест) 

32 
Устное 

собеседование, 
тестирование,  

 
Для самостоятельной работы по дисциплине, обучающиеся используют 

следующее учебно-методическое обеспечение: 
1. «Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая)»  от 

26.01.1996  N 14-ФЗ  (ред. от 31.12.2014)  (с изм. и доп., вступ. в силу с 
22.01.2015).  

2. «Гражданский кодекс Российской Федерации (часть третья)»  от 
26.11.2001  N 146-ФЗ  (ред. от 05.05.2014).  

3. Грибов В.Д. Экономика предприятий сервиса: учебное пособие / 
В.Д. Грибов, А.Л. Леонов. – 3-е изд., перераб. – М.: КНОРУС, 2016. – 276 с. 
ЭБС Book.ru https://www.book.ru/book/918009/view2/6  

4. Таранова, И.В. Сервисология [Электронный ресурс] : учебник / 
И.В. Таранова, А.В. Трухачев. – Ставрополь: АГРУС Ставропольского гос. 
аграрного ун-та, 2013. – 296 с. ЭБС ZNANIUM.com 

http://znanium.com/bookread2.php?book=514626  
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5. Экономика и управление социальной сферой: учебник для 
бакалавров / Под ред. д.з.н., проф. Е.Н. Жильцова, д.э.н., проф. Е.В. Егорова. 
– М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К0», 2015. – 496 с. ЭБС 
ZNANIUM.com http://znanium.com/bookread2.php?book=513772  

6. Фонд оценочных и методических материалов по дисциплине 
«Экономика социокультурной сферы». 

 

7. Фонд оценочных и методических материалов для проведения 
промежуточной аттестации 

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 
процессе освоения образовательной программы 

 
Процесс изучения дисциплины «Экономика социокультурной сферы» 

направлен на формирование следующих компетенций: 
ПК-2. Готовность к планированию производственно-хозяйственной 
деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения 
конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе с учетом 
социальной политики государства 

1 этап 2 этап 3 этап 4 этап 

ПК-2. Готовность к планированию производственно-хозяйственной 
деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения 
конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе с учетом 
социальной политики государства 

Статистика  
(5 семестр) 

 
Организация и 
планирование 
деятельности 
предприятий 

сервиса 
(6 семестр) 

 
Экономика 

социокультурной 
сферы/ 

Конъюнктура 
рынка и спрос 
потребителей 

(7 семестр) 

 
Преддипломная 

практика 
(8 семестр) 

Организация и 
планирование 
деятельности 
предприятий 

сервиса 
(5 семестр) 

Практика по 
получению 

профессиональных 
умений и опыта 

профессиональной 
деятельности 
(6 семестр) 
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7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, 
описание шкал оценивания 

Ш
к

ал
а 

оц
ен

и
в

ан
и

я
 

К
ом

п
ет

ен
ц

и
и

 

Планируемые 
результаты обучения 

Критерии оценивания результатов обучения 

Оценка 
«неудовлетворительн

о» (0-54 баллов) 

Оценка 
«удовлетворительно» 

(55-69 баллов) 

Оценка «хорошо»  
(70-84 балла) 

Оценка «отлично» 
 (85-100 баллов) 

3 этап 

О
п

и
са

н
и

е 
п

ок
аз

ат
ел

ей
 и

 к
ри

те
ри

ев
 о

ц
ен

и
ва

н
и

я 
ко

м
п

ет
ен

ц
и

й
 

П
К

-2
 

Знания:  
- видов производствен-
ных и непроизводст-
венных затрат пред-
приятий сервиса в 
социальнокультурной 
сфере; 
- общих характеристик 
конъюнктуры рынка и 
спроса потребителей в 
социально-культурной 
сфере. 
. 

Не знает:  
 - виды  производствен-
ных и непроизводст-
венных затрат пред-
приятий сервиса в 
социальнокультурной 
сфере; 
- общих характеристик 
конъюнктуры рынка и 
спроса потребителей в 
социально-культурной 
сфере. 
 

Демонстрирует частич-
ные знания без грубых 
ошибок: 
- видов производствен-
ных и непроизводст-
венных затрат пред-
приятий сервиса в 
социальнокультурной 
сфере; 
- общих характеристик 
конъюнктуры рынка и 
спроса потребителей в 
социально-культурной 
сфере. 
 

Знает достаточно в 
базовом объеме: 
- виды  производствен-
ных и непроизводст-
венных затрат пред-
приятий сервиса в 
социальнокультурной 
сфере; 
- общие характеристики 
конъюнктуры рынка и 
спроса потребителей в 
социально-культурной 
сфере. 
 

Демонстрирует высокий 
уровень знаний:  
- видов производствен-
ных и непроизводст-
венных затрат пред-
приятий сервиса в 
социальнокультурной 
сфере; 
- общих характеристик 
конъюнктуры рынка и 
спроса потребителей в 
социально-культурной 
сфере. 
 

Умения:  
находить и 
систематизировать 
информацию о 
развитии отраслей 
социально-культурной 

Не умеет или демонст-
рирует частичные уме-
ния, допуская грубые 
ошибки при: 
нахождении и 
систематизации 

Демонстрирует 
частичные умения без 
грубых ошибок при: 
нахождении и 
систематизации 
информации о развитии 

Умеет применять знания 
на практике в базовом 
объеме при: 
нахождении и 
систематизации 
информации о развитии 

Демонстрирует высокий 
уровень умений при: 
нахождении и 
систематизации 
информации о развитии 
отраслей социально-



12 
 

сферы, конъюнктуре 
рынка услуг и 
потребительском 
спросе в этих отраслях; 
определять структуру 
производственных и 
непроизводственных 
затрат предприятий 
сервиса в социально-
культурной сфере и 
источники их 
финансирования.  
 

информации о развитии 
отраслей социально-
культурной сферы, 
конъюнктуре рынка 
услуг и 
потребительском 
спросе в этих отраслях; 
определении структуры 
производственных и 
непроизводственных 
затрат предприятий 
сервиса в социально-
культурной сфере и 
источников их 
финансирования.  

отраслей социально-
культурной сферы, 
конъюнктуре рынка 
услуг и потребительском 
спросе в этих отраслях; 
определении структуры 
производственных и 
непроизводственных 
затрат предприятий 
сервиса в социально-
культурной сфере и 
источников их 
финансирования.  
 

отраслей социально-
культурной сферы, 
конъюнктуре рынка 
услуг и потребительском 
спросе в этих отраслях; 
определении структуры 
производственных и 
непроизводственных 
затрат предприятий 
сервиса в социально-
культурной сфере и 
источников их 
финансирования 

культурной сферы, 
конъюнктуре рынка 
услуг и потребительском 
спросе в этих отраслях; 
определении структуры 
производственных и 
непроизводственных 
затрат предприятий 
сервиса в социально-
культурной сфере и 
источников их 
финансирования 

Навыки:  
выявления проблем и 
определения 
перспектив развития 
 отраслей социально-
культурной сферы с  
учётом конъюнктуры 
рынка и спроса 
потребителей; 
оценки 
производственных и 
непроизводственных  
затрат на обеспечение  
деятельности 
предприятия сервиса в  
социально-культурной 
сфере.  
 

Не владеет или де-
монстрирует низкий 
уровень владения при: 
выявлении проблем и 
определении 
перспектив развития 
 отраслей социально-
культурной сферы с  
учётом конъюнктуры 
рынка и спроса 
потребителей; 
оценке 
производственных и 
непроизводственных  
затрат на обеспечение  
деятельности 
предприятия сервиса в  
социально-культурной 
сфере.  

Демонстрирует 
частичное владение без 
грубых ошибок 
выявления проблем и 
определения перспектив 
развития 
 отраслей социально-
культурной сферы с  
учётом конъюнктуры 
рынка и спроса 
потребителей; 
оценки 
производственных и 
непроизводственных  
затрат на обеспечение  
деятельности 
предприятия сервиса в  
социально-культурной 
сфере.  

Владеет базовыми 
приемами: 
выявления проблем и 
определения перспектив 
развития 
 отраслей социально-
культурной сферы с  
учётом конъюнктуры 
рынка и спроса 
потребителей; 
оценки 
производственных и 
непроизводственных  
затрат на обеспечение  
деятельности 
предприятия сервиса в  
социально-культурной 
сфере.  
 

Демонстрирует владение 
на высоком уровне: 
выявлением проблем и 
определением 
перспектив развития 
 отраслей социально-
культурной сферы с  
учётом конъюнктуры 
рынка и спроса 
потребителей; 
оценке 
производственных и 
непроизводственных  
затрат на обеспечение  
деятельности 
предприятия сервиса в  
социально-культурной 
сфере.  
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7.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 
для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 
характеризующих этапы формирования компетенций в процессе 

освоения образовательной программы 

 
ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ, ФИНАНСОВ, ПРАВА И ТЕХНОЛОГИЙ 

Кафедра управления социальными 
и экономическими процессами 

БИЛЕТ № 1 
по дисциплине: «Экономика социокультурной сферы» 

2017-2018 уч. год 

Теоретические вопросы: 
1. Предмет и метод экономики социокультурной сферы. 
2. Сущность и особенности эластичности спроса и предложения на рынке 
услуг (благ) организаций социокультурной сферы 
Практико-ориентированное задание: 

Суммарные активы предприятия сервиса равны 150000 руб., 
краткосрочная кредиторская задолженность - 30000 руб., долгосрочная 
кредиторская задолженность - 40000 руб. Определить балансовую стоимость 
предприятия. 
Зав.кафедрой «Управления социальными 
и экономическими процессами»               д.э.н., проф. Заборовская О.В. ______________ 
                                                                                                                                   (подпись) 
 
 

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ, ФИНАНСОВ, ПРАВА И ТЕХНОЛОГИЙ 
Кафедра управления социальными 

и экономическими процессами 

БИЛЕТ № 2 
по дисциплине: «Экономика социокультурной сферы» 

2017-2018 уч. год 

Теоретические вопросы: 
1. Содержание и отличительные особенности социокультурной сферы. 
2. Влияние социокультурной сферы на экономическое развитие общества. 
Практико-ориентированное задание: 
Предприятие социально-культурного сервиса планирует приобрести склад. 
Определите стоимость складского помещения, расположенного в районе 
«А», если похожий склад, расположенный в районе «В» с худшими 
подъездными путями, продан за 1500 тыс. руб. 
Корректировка стоимости за счет подъездных путей, по мнению оценщика, 
составляет 5%. Анализ рынка показал, что складские помещения в районе 
«А» дешевле, чем в районе «В», на 10%. 
 

Зав.кафедрой «Управления социальными 
и экономическими процессами»               д.э.н., проф. Заборовская О.В. ______________ 
                                                                                                                                   (подпись) 
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ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ, ФИНАНСОВ, ПРАВА И ТЕХНОЛОГИЙ 
Кафедра управления социальными 

и экономическими процессами 

БИЛЕТ № 3 
по дисциплине: «Экономика социокультурной сферы» 

2017-2018 уч. год 

Теоретические вопросы: 
1. Экономическое пространство  социокультурной   сферы: объекты, 
субъекты, функции и тенденции развития на современном этапе. 
2. Сущность и классификация социокультурных потребностей. Факторы, 
влияющие на их развитие в современных условиях. 
Практико-ориентированное задание: 
Среднемесячная численность персонала предприятия сервиса 
уменьшилась на 1,05%, а средняя заработная плата одного работника 
увеличилась на 3%. Определить, насколько увеличился фонд заработной 
платы. 
 
Зав.кафедрой «Управления социальными 
и экономическими процессами»               д.э.н., проф. Заборовская О.В. ______________ 
                                                                                                                                   (подпись) 

 

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
знаний, умений, навыков или опыта деятельности, характеризующие 

этапы формирования компетенций 

В ГИЭФПТ для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта 
деятельности используется балльно-рейтинговая система. Под балльно-
рейтинговой системой понимается система количественной оценки качества 
освоения ОП ВО. При этом изучаемая дисциплина делится на ряд 
самостоятельных, логически завершенных разделов (модулей) для 
проведения по ним контрольных мероприятий. 

Текущий контроль представляет собой проверку усвоения учебного 
материала теоретического и практического характера, регулярно 
осуществляемую на протяжении семестра. К достоинствам данного типа 
относится его систематичность, непосредственно коррелирующаяся с 
требованием постоянного и непрерывного мониторинга качества обучения, а 
также возможность балльно-рейтинговой оценки успеваемости 
обучающихся. К основным формам текущего контроля (текущей аттестации) 
можно отнести устный опрос, письменные задания, контрольные работы.  

Промежуточная аттестация, как правило, осуществляется в конце 
семестра и может завершать изучение как отдельной дисциплины, так и ее 
раздела (разделов) /модуля (модулей). Промежуточная аттестация помогает 
оценить более крупные совокупности знаний и умений, в некоторых случаях 
– даже формирование определенных профессиональных компетенций. 
Достоинства: помогает оценить более крупные совокупности знаний и 



15 
 

умений, в некоторых случаях – даже формирование определенных 
профессиональных компетенций. Текущий контроль и промежуточная 
аттестация традиционно служат основным средством обеспечения в учебном 
процессе «обратной связи» между преподавателем и обучающимся, 
необходимой для стимулирования работы обучающихся и 
совершенствования методики преподавания учебных дисциплин. 

По результатам промежуточной аттестации студенту засчитывается 
трудоемкость дисциплины в зачетных единицах, выставляется 
дифференцированная оценка в принятой вузе системе баллов, 
характеризующая качество освоения студентом знаний, умений и навыков по 
этой дисциплине. 

УРОВНИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 Минимальный Основной Продвинутый 
Баллы 55-69 70-84 85-100 
Оценка 3 4 5 
Оценка 5 («отлично», 85-100 баллов) ставится обучающимся, которые 

при ответе: 
  обнаруживают всестороннее систематическое и глубокое знание 

программного материала;  
  демонстрируют знание современной учебной и научной литературы;  
  способны творчески применять знание теории к решению 

профессиональных задач;  
  владеют понятийным аппаратом;  
  демонстрируют способность к анализу и сопоставлению различных 

подходов к решению заявленной в билете проблематики;  
  подтверждают теоретические постулаты примерами из практики.  

Оценка 4 («хорошо», 70-84 балла) ставится обучающимся, которые 
при ответе: 
  обнаруживают твёрдое знание программного материала;  
  усвоили основную и наиболее значимую дополнительную литературу;  
  способны применять знание теории к решению задач 

профессионального характера;  
  допускают отдельные погрешности и неточности при ответе.  

Оценка 3 («удовлетворительно», 55-69 баллов) ставится 
обучающимся, которые при ответе: 
  в основном знают программный материал в объёме, необходимом для 

предстоящей работы по профессии;  
  в целом усвоили основную литературу;  
  допускают отдельные погрешности в ответе на вопросы.  

Оценка 2 («неудовлетворительно», 0-54 балла) ставится 
обучающимся, которые при ответе: 
  обнаруживают значительные пробелы в знаниях основного 

программного материала;  
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  допускают принципиальные ошибки в ответе на вопросы;  
  демонстрируют незнание теории и практики профессиональной 

деятельности.  
Основанием для недопуска к экзамену является то, что обучающийся 

во время семестра не набрал установленного минимума баллов – 55 баллов.  
 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, 
необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 
а) нормативные правовые акты: 

1. «Конституция Российской Федерации» (принята всенародным 
голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о 
поправках к Конституции РФ от 30.12.2008  N 6-ФКЗ, от 30.12.2008  N 7-
ФКЗ, от 05.02.2014  N 2-ФКЗ, от 21.07.2014  N 11-ФКЗ).  

2. «Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая)»  от 
30.11.1994  N 51-ФЗ  (ред. от 22.10.2014) (с изм. и доп., вступ. в силу с 
02.03.2015).  

3. «Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая)»  от 
26.01.1996  N 14-ФЗ  (ред. от 31.12.2014)  (с изм. и доп., вступ. в силу с 
22.01.2015).  

4. «Гражданский кодекс Российской Федерации (часть третья)»  от 
26.11.2001  N 146-ФЗ  (ред. от 05.05.2014).  

5.  Федеральный закон от 23.08.1996  N 127-ФЗ (ред. от 22.12.2014) 
«О науке и государственной научно-технической политике».  
 
         б) основная литература 

1. Грибов В.Д. Экономика предприятий сервиса: учебное пособие / 
В.Д. Грибов, А.Л. Леонов. – 3-е изд., перераб. – М.: КНОРУС, 2016. – 276 с. 
ЭБС Book.ru https://www.book.ru/book/918009/view2/6  

2. Таранова, И.В. Сервисология [Электронный ресурс] : учебник / 
И.В. Таранова, А.В. Трухачев. – Ставрополь: АГРУС Ставропольского гос. 
аграрного ун-та, 2013. – 296 с. ЭБС ZNANIUM.com 

http://znanium.com/bookread2.php?book=514626  
3. Экономика и управление социальной сферой: учебник для 

бакалавров / Под ред. д.з.н., проф. Е.Н. Жильцова, д.э.н., проф. Е.В. Егорова. 
– М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К0», 2015. – 496 с. ЭБС 
ZNANIUM.com http://znanium.com/bookread2.php?book=513772  

 
в) дополнительная литература: 

1. Грищенко Н.Н. Основы социального государства: учебник для 
вузов / Н.Н. Грищенко, Н.А. Волгин, Ю.Н. Попов, Ф.И. Шарков, А.А.Шумус 
/ Под общ. ред. д.э.н., проф. Н.Н. Грищенко, д.э.н., проф. А.А.Шумуса. – М.: 
Изд-й дом «АТИСО» 2009. – 440 с. 



17 
 

2. Игнатьева Е. Л. Экономика культуры [Текст]: учебное пособие. 
Гриф Гос. института искусствознания / Е. Л. Игнатьева, 3-е изд., уточ. и доп. 
– М.: изд-во «ГИТИС», 2009. – 283 с. 

3. Павленок П.Д. Теория, история и методика социальной работы. 
Избранные работы: Учебное пособие / П.Д. Павленок. – 10-е изд., испр. и 
доп. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К0», 2012. – 592 с.  

4. Старополов В. А. Экономика социокультурной сферы: учебно- 
методический комплекс для студентов специальности 071401.65 "Социально-
культурная деятельность" / В. А. Старополов. - М. : МГУУ ПМ, 2011. - 78 с. 

5. Шубина Т. В. Финансы бюджетных организаций социальной 
сферы : монография / Т.В. Шубина, С.П. Есаков, А.В. Фролкин. — М. : 
ИНФРА-М, 2017. — 134 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс; Режим 
доступа http://www.znanium.com]. — (Научная мысль) ЭБС ZNANIUM.com 
http://znanium.com/bookread2.php?book=851131  

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

 

1. Министерство культуры РФ. Официальный сайт http://mkrf.ru/ 
2. Министерство экономического развития РФ. Официальный сайт 

http://economy.gov.ru/minec/main  
3. Официальный интернет-портал правовой информации. 

Государственная система правовой информации. 
http://pravo.gov.ru/  

4. Федеральная налоговая служба РФ. Официальный сайт 
https://www.nalog.ru/rn78/    

 
 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
(модуля) 

 
Самостоятельная подготовка обучающихся проводится для углубления 

и закрепления знаний, полученных на лекциях и других видах занятий, для 
выработки навыков самостоятельного применения новых, дополнительных 
знаний и подготовки к предстоящим учебным занятиям, экзамену. 

Важным условием успешного изучения дисциплины является 
посещение лекций. Под посещением подразумевается не форма пассивного 
присутствия, а активная работа по изучению нового материала. Подготовка к 
лекционным занятиям включает в себя анализ предлагаемых для изучения 
вопросов, изучение нормативных источников и учебной и научной 
литературы по рассматриваемым вопросам лекции. В процессе лекции 
обучающийся может задавать уточняющие вопросы, осуществить 
взаимосвязь нового материала с уже изученным, подготовить базу для 
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эффективного использования полученных знаний, облегчить подготовку к 
практическому занятию. Эффективным способом фиксации лекционного 
материала является конспектирование, представляющее собой не только 
фиксацию важнейших моментов лекции, но и указание примеров для 
понимания того или иного теоретического материала. 

При подготовке к практическому занятию необходимо использовать 
конспектированные материалы лекций, учебную и научную литературу. 
Подготовка ответов по выносимым на обсуждение вопросам практического 
занятия включает в себя не только прочтение материала, но и его анализ и 
критическую оценку. Обучающемуся следует выявить малоизученные 
аспекты рассматриваемых вопросов, проявить инициативу при подготовке к 
практическому занятию.  

При подготовке к практическим занятиями и экзамену рекомендуется 
систематизировать знания, изображая их в табличном, графическом или 
схематичном виде. Это позволит установить взаимосвязь изучаемых явлений, 
упростит задачу запоминания материала, облегчит процесс практического 
применения полученных знаний. 

Задачей практических занятий является выработка умения 
использовать теоретические знания, проявить наличие практических 
навыков. При подготовке к практическому занятию следует 
заблаговременного обеспечить наличие необходимо для данного занятия 
материала, самостоятельно повторить ранее изученные темы.  

Для успешного освоения дисциплины важным является умение 
работать с терминами и их определениями. Для работы с терминологией 
эффективным является использование как учебной и научной литературы, 
так и юридических и философских словарей.  

Работа с терминами может осуществляться в форме составления 
собственного тематического словаря-справочника (глоссария) для удобства и 
скорости поиска необходимого термина. С этой целью необходимо каждый 
новый встречающийся термин записывать и во время подготовки к 
семинарским и практическим занятиям указывать соответствующее 
определение. В случае возникновения сложности выбора определения из 
имеющегося объема в рамках научного знания необходимо задавать вопросы 
преподавателю в рамках лекционных и практических занятий. 

При подготовке к промежуточному или итоговому тестированию 
необходимо изучить теоретический и практический материал. Тестовые 
задания (с перечнем возможных вариантов ответов, среди которых хотя бы 
один ответ является неверным) обеспечивают структурность мышления, 
вынужденного выбрать из предложенных вариантов ответ все правильные 
варианты. Тестовые задания на установления соответствия подразумевают 
необходимость проявления не только знания учебного материала, но и 
умения применять правила формальной логики. Тестовые задания на 
упорядочение направлены на установление логической последовательности 
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рассматриваемых явлений (времени существования явлений, расположения 
структурных элементов правовых документов и т.п.).  

Эффективным способом для подготовки к тестированию является 
работа обучающегося по решению тестовых заданий, предоставленных для 
самостоятельной работы. Также при подготовке к такой форме контроля 
знаний, как решение тестовых заданий, следует самостоятельно попытаться 
проработать рассматриваемые в дисциплине вопросы в форме составления 
тестовых заданий. 

Интерактивные формы проведения занятий по дисциплине "Экономика 
социокультурной сферы"  включают в себя следующие виды занятий: 

- групповые дискуссии, применяются для обеспечения навыков 
командной работы и межличностной коммуникации и представляют собой 
оценочное средство, позволяющее включить обучающихся в процесс 
обсуждения представленной темы, проблемы и оценить их умение 
аргументировать собственную точку зрения. Кроме того, в ходе занятий 
проводятся круглые столы по заданным тематикам. 

- анализ ситуаций (кейс-метод) — техника обучения, использующая 
описание реальных ситуаций. Обучающиеся должны проанализировать 
ситуацию, разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и 
выбрать лучшее из них. В основе метода конкретных ситуаций лежит 
описание конкретной профессиональной деятельности или эмоционально-
поведенческих аспектов взаимодействия людей. При изучении конкретной 
ситуации, и анализе конкретного примера студент должен вжиться в 
конкретные обстоятельства, понять ситуацию, оценить обстановку, 
определить, есть ли в ней проблема и в чем ее суть. Определить свою роль в 
решении проблемы и выработать целесообразную линию поведения. 

При подготовке к промежуточному или итоговому тестированию 
необходимо изучить теоретический и практический материал. Тестовые 
задания (с перечнем возможных вариантов ответов, среди которых хотя бы 
один ответ является неверным) обеспечивают структурность мышления, 
вынужденного выбрать из предложенных вариантов ответ все правильные 
варианты. Тестовые задания на установления соответствия подразумевают 
необходимость проявления не только знания учебного материала, но и 
умения применять правила формальной логики. Тестовые задания на 
упорядочение направлены на установление логической последовательности 
рассматриваемых явлений (времени существования явлений, расположения 
структурных элементов правовых документов и т.п.).  

При подготовке к экзамену следует иметь в виду, что он является 
итоговой формой контроля по изучению данной учебной дисциплины. 
Экзамен подразумевает максимальную концентрацию знаний и умений, 
предполагающих полное изучение материала дисциплины. 

Экзамен проводится в форме устного собеседования и выполнения 
письменного задания, либо теста. 
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Решение преподавателя об итоговой оценке принимается по 
результатам устного ответа и выполненного письменного (тестового) 
задания, в зависимости от шкалы оценки. 

Работа с печатными изданиями предполагает изучение современной 
научной литературы, практики сервисной деятельности, поэтому 
рекомендуется работать в электронных библиотечных системах, кроме того, 
целесообразно изучить статьи в специальных периодических изданиях. 
Также можно использовать материалы официальных сайтов органов 
государственного и муниципального управления, сервисных организаций, 
ассоциаций и объединений предпринимателей, рейтинговых агентств, 
находящиеся в открытом доступе сети Internet.  

Методические указания по выполнению эссе и рефератов 
Задание выполняется в виде письменной работы, излагающей знания и 

индивидуальную позицию студента по заданной теме. Содержание задания 
должно быть последовательным и аргументированным. Структура задания (с 
учетом всех особенностей и специфики вопроса), как правило, должна 
включать в себя следующие смысловые элементы: 

Введение или вступление, в котором анализируется значение и место 
раскрываемого вопроса в учебной дисциплине, а также могут быть 
определены особенности методики изложения и структуры работы. 

Основная часть, посвященная изложению известных студенту сведений 
по заданному вопросу, в том числе анализу практических аспектов 
экономического развития страны на федеральном и региональном уровне. 

Заключение, в котором подводятся итоги изложенного материала, 
высказывается индивидуальная позиция студента по заданному вопросу. 
          В конце должен быть приведен список использованных нормативных 
документов, источников и литературы, иллюстрированных материалов, 
статистических данных по теме домашней работы. 

Задание распечатывается на стандартных листах белой бумаги формата 
А4 (210х297 мм.). Цвет шрифта черный, размер в редакторе MS Word – 14 
пунктов, интервал между строками – 1,5. Все страницы имеют поля: левое-30 
мм и правое -10 мм, верхние и нижние -25 мм. Вверху первой страницы 
домашнего задания (до начала основного текста работы) размещается 
«титульная часть», содержащая наименование института, факультета, 
кафедры, дисциплины, Ф.И.О. студента, курс, темы домашнего задания. 
Страницы работы нумеруются. Номер проставляется арабской цифрой без 
знаков препинания  в верхней части листа, справа. На первой странице, 
содержащей «титульную часть», номер не ставится. Объем работы при 
распечатке на принтере не должен быть меньше 20-25 страниц. В конце 
работы ставится дата и подпись студента. Работа сдается преподавателю в 
установленный срок. 
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11. Перечень информационных технологий, используемых при 
осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая 

перечень лицензионного программного обеспечения  
 

Программное обеспечение: 
 

1. Операционная система (Microsoft Windows Проприетарная); 
2. Пакет офисных программ (Microsoft Office Проприетарная); 
3. Web-браузер (Mozilla Firefox GNU Lesser General Public License); 

 
Информационные справочные системы: 
1) Автоматизированная информационная библиотечная система 

Marc21SQL; 
2) Справочно-правовая система «Консультант Плюс» 
 

 

12. Материально-техническая база, необходимая для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

 
№ 
п/п 

Наименование Количество 

1. Специализированные аудитории: 
Учебная аудитория для проведения занятий семинарского 
типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации / 
компьютерный класс / помещение для самостоятельной 
работы № 41(ул. Рощинская, 5) 

 
 
1 

2. Технические средства обучения: 
компьютер с программным обеспечением № 41 17 
3. Специализированные аудитории: 
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного 
типа, занятий семинарского типа, групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации  
№ 06(ул. Рощинская, 5) 

 
1 
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